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1 Zusammenfassung

In diesem Bericht sind Zahlen und Fakten zum Ortsnetzwettbewerb zusammengefasst, wie
sie sich nach drei Jahren Wettbewerb darstellen. In die Untersuchungen sind Daten der
Netzbetreiber eingeflossen, die diese im Rahmen einer Erhebung der Regulierungsbehérde
fur Telekommunikation und Post (Reg TP) Ende des Jahres 2000 beitrugen. Soweit keine
Geschaftsgeheimnisse berihrt sind, werden die Ergebnisse nachfolgend mit dem Stand
Ende September 2000 und zur Jahreswende 2000/2001 dargestellt.

Ende 2000 waren neben der Deutschen Telekom AG (DT AG) Uber 52 Unternehmen mit
einem Angebot von Telefonanschlissen im Markt vertreten. Im gesamten Bundesgebiet wa-
ren bei den Wettbewerbern im September 2000 rund 650.000 Telefonkandale in Betrieb.
Das entspricht einem Marktanteil von 1,3 %. Ende 2000 ist der Anteil der Wettbewerber an
den rund 50 Mio. Kandlen im Festnetz auf mehr als 1,5 % zu beziffern, d. h. Gber 750.000
Kandle. Insgesamt planen knapp 100 Unternehmen, Kunden in absehbarer Zeit nicht blof3
Verbindungen, sondern auch Anschlisse bereitzustellen.

Tabelle 1: Bundesweite Marktanteile der Wettbewerber im Ortsnetzbereich

Segment Wettbewgrber-

Anteil

Kanale Telefonkanéle (analog + digital) 1,3%
ISDN-Kanéle 3,0 %

Anschlisse | Analoganschliisse® 0,4 %
ISDN-Basisanschliisse” 2,4 %
ISDN-PrimélrmuItiplexanschlt‘jsse3 6,9 %
DSL-Anschliisse” 2,6 %

Verkehr Ortsverkehr (Verbindungsvolumen) 3,1 %
von Anschlussbetreibern vermittelter gesamter Verkehr 2,6 %

Umsatz Anschlussumsétze 2,5%

Stand: Kanéle/Anschlisse: Ende September 2000; Verkehr/Umsatz: 1. Hj. 2000

Die tabellarisch aufgelisteten Marktanteile beziehen sich auf das gesamte Bundesgebiet.
Es ist darauf hinzuweisen, dass regional bzw. lokal vereinzelt durchaus hohere Marktanteile
erzielt werden. Flachendeckend war jedoch in dem Zeitraum seit der Liberalisierung kaum
zu erwarten, dass sich im Bereich der Teilnehmeranschlisse ahnliche Marktanteilsgewinne
einstellen wirden wie im Segment der reinen Gesprachsvermittlung (22 %). Immerhin be-
trifft das Segment der Anschliisse die Auslaufer des Netzes, in denen Bindelungseffekte
wie im Fernverkehr nicht vorhanden sind. Zudem muss um jeden einzelnen Anschluss mit
mehr Aufwand gerungen werden. Im Ergebnis lasst sich festhalten, dass der Weg zu einer
flachendeckenden alternativen Versorgung mit Anschlissen zweifellos mihsamer und wei-
ter ist als das Angebot von Verbindungen im Call-by-Call- oder Preselection-Verfahren.

Eine Reihe lokal tatiger Teilnehmernetzbetreiber war zum Jahresende 2000 in der Lage, die
Anschlisse in ihren Lizenzgebieten zu tber 85 % zu erreichen, und zwar mit selbst verleg-
ten Leitungen oder mit Leitungen, die von der DT AG gemietet sind. Damit besteht in be-
stimmten Bereichen fiir einen hohen Prozentsatz von Kunden die Moglichkeit, zu einem
Anschlusswettbewerber zu wechseln. Dies erforderte langerfristige Vorbereitungen durch
den Aufbau von Infrastruktur. Auch wenn die Teilnehmeranschlussleitung (TAL) der DT AG

! klassischer Telefonanschluss (ein Sprechkanal mit 3,1 kHz Bandbreite)

2|SDN (Integrated Digital Network)-Basisanschluss: 2 unabhéangig voneinander nutzbare Sprechkanéle mit einer
Bitrate von je 64 kbit/s

% ISDN-Primarmultiplex-Anschluss: 30 unabhangig voneinander nutzbare Sprechkanéle mit einer Bitrate von je
64 kbit/s

“ DSL (Digital Subscriber Line): hochbitratige Anschliisse Uber die reguldare Kupferdoppelader (bis 2 Mbit/s)
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fur den Zugang genutzt wird, bedarf es zusatzlich nicht unerheblicher Infrastruktur-
Maflnahmen (Kollokationen, Mietleitungen, eigene Teilnehmervermittlungsstellen).

Die Telefonkanéle der Wettbewerber sind zu tber zwei Drittel auf Basis der von der DT AG
gemieteten Teilnehmeranschlussleitung (TAL) realisiert. Es besteht somit eine betrachtliche
Abhéangigkeit von Vorleistungen des etablierten Betreibers, d. h. von Kollokationen an den
Hauptverteilern und TAL-Bereitstellungen. Auf Basis der Kollokationen hat die DT AG bis
Ende 2000 einen Absatz von 321.702 TAL verzeichnet. 95 Unternehmen hatten bis Ende
2000 Vertrage uber den Zugang zur TAL abgeschlossen.

Alternative Anschlusstechniken fir bidirektionale Netzzugange, wie Wireless Local Loop
(WLL), Breitbandkabelanschlisse (BK) oder Powerline (PLC), standen zur Jahreswende
erst in den Anfangen. Rund 2.400 Telefonkanale waren Ende September letzten Jahres
Uber WLL-Anschlusse in Betrieb. Die Zahl der Telefonanschliisse, die Uber Breitbandko-
axialkabel betrieben werden, liegt mit unter 2.000 in &hnlicher Gro3enordnung. Gleichwohl
waren bei beiden Varianten mehr Telefonkanéle anschlieRbar als tatsé&chlich genutzt wur-
den. Fir das Internet standen Ende September 260.000 bidirektional nutzbare Kabelfern-
sehanschliisse zur Verfugung (Kabel-Modem). Tatséchlich wurde davon schatzungsweise
ein Viertel genutzt. Kommerzielle Telekommunikationsmoglichkeiten Uber Stromnetze wer-
den erst im Jahr 2001 eroffnet.

Da die neuen Anbieter nicht Uberall gleichermal3en prasent sind, entfaltet sich der Wettbe-
werb in regional unterschiedlicher Intensitat. Die Anschlussangebote der Wettbewerber sind
inzwischen in einem Gebiet verbreitet, in dem ein Drittel der Gesamtbevoélkerung lebt. In 60
GroR3stadten besteht die Wechselmdglichkeit zu einem der neuen Anschlussanbieter,
manchmal aber erst seit kurzem und nicht unbedingt in allen Stadtbezirken.

Der Marktanteil der Wettbewerber von 1,5 % an den Kanalen steht in einem gewissen Kon-
trast zur Verbreitung der Anschlussangebote. Dies hdngt u. a. damit zusammen, dass sich
bei der Anschlussbereitstellung tber die TAL erhebliche Verzogerungen ergaben, da die
DT AG zunachst dem Ansturm der Nachfrage von Kollokationsflachen nicht nachkommen
konnte. Inwieweit die alternativen Anschlussangebote schlieBlich von den umworbenen
Kunden wahrgenommen werden, hangt von der Attraktivitdt der Angebote und von der
grundsatzlichen Wechselbereitschaft der Kunden ab.

Es ist festzustellen, dass Preselection und Call-by-Call weiterhin sehr gefragt sind. 45 %
des von Wettbewerbern hergestellten Verbindungsvolumens wird noch im Call-by-Call-
Verfahren genutzt. Die Verbindungsnetzbetreiber erzielten nach drei Jahren einen Marktan-
teil an den Verbindungsminuten von 22 %, in einzelnen Segmenten weit dariber hinaus.
Die vielfaltigen Angebote und die Markterfolge der Verbindungsnetzbetreiber scheinen aber
auch dazu beizutragen, dass Kunden mit inrem Anschluss bei der DT AG verbleiben, selbst
wenn alternative Anschlussangebote in grol3erem Umfang Realitat werden.

Die Anschlussanbieter klagen, abgesehen von den Schwierigkeiten, die sich bei der Bereit-
stellung von Teilnehmerzugéngen durch die DT AG ergeben haben, und die zu Ver-
zbgerungen ihrer Versorgungsmaoglichkeiten gefuhrt hatten, vor allem tber hohe Kosten der
Anschlussbereitstellung sowie den Preisdruck, der von DT AG-Angeboten ausgeht, die po-
tenzielle Kunden zu einem Verbleib an deren Netz bewegen. Ein funktionierender Wettbe-
werb im Ortsnetzbereich ohne Regulierung ist aus Sicht der Wettbewerber bislang nicht
moglich.

Im internationalen Vergleich erweist sich die Ortsnetz-Wettbewerbssituation Deutschlands
in Anbetracht des Zeitpunkts der Marktliberalisierung nicht ungtinstiger als in anderen Lan-
dern. Sie halt selbst einem Vergleich mit Grol3britannien stand. Dort zeigten sich die Markt-
anteile der Konkurrenten von British Telecom an den Anschlissen nach drei Wettbewerbs-
jahren nicht viel anders als hierzulande. Die Regulierung des Zugangs zur entbindelten
Teilnehmeranschlussleitung war in Deutschland eine Pionierleistung, die durch die zuneh-
mende Wechselmdglichkeit der Kunden Friichte zu tragen beginnt.
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2 Einfuhrung

Die Regulierungsbehdrde fir Telekommunikation und Post hat sich zum Ziel gesetzt, die
Situation und Rahmenbedingungen des lokalen Wettbewerbs ndher zu untersuchen. Aus-
schlaggebend hierfur war, dass die Wettbewerbsintensitat im Ortsnetz im Vergleich zu an-
deren Segmenten noch gering erschien und tber Schwierigkeiten des Ortsnetzwettbewerbs
berichtet wurde. Die Erkenntnisse der Untersuchungen werden nachfolgend mit dem Ziel
zusammengefasst, diese Marktbeobachtungsdaten allgemein zuganglich zu machen.

Die Untersuchung bezieht sich auf die lokalen Telekommunikationsmarkte, d. h. die Ortsnet-
ze und Netzauslaufer. In diesem Bereich unterhalten sowohl der ehemalige Monopol-
anbieter als auch Wettbewerber Teilnehmeranschliisse. Sie sind auf Zugange in dem so
genannten ,Bottleneck” des Teilnehmerzugangs angewiesen bzw. richten diese selbst ein.
Dartber hinaus werden auf lokaler Ebene Verbindungen im Wettbewerb vermittelt. Auch
hinsichtlich der Verkehrsabwicklung ist die Wettbewerbssituation im Ortsnetzbereich von
Interesse. Fur die Einrichtung von Anschlissen stehen verschiedene konkurrierende Tech-
nologien zur Verfigung. Die Anbieter haben die Mdglichkeit, fir ihre Anschlisse eigene
Infrastrukturen einzusetzen oder diese komplett oder teilweise von anderen Netzbetreibern
zu beziehen. Es wird daher zunachst ein Uberblick der verfiigbaren Zugangstechnologien
im Teilnehmeranschlussbereich gegeben.

Die Geschaftstatigkeit der meisten Anbieter im Teilnehmeranschlussbereich ist auf be-
stimmte Kommunen oder Regionen begrenzt. Nur eine geringe Zahl betatigt sich bundes-
weit auf Anschlussbereichsebene. Ausgehend von den Lizenznehmern wird zunéchst fest-
gestellt, wie viel Anbieter sich bei den verschiedenen Anschlussformen und Dienstleistun-
gen im Teilnehmeranschlussbereich betatigen und inwieweit im Bundesgebiet eine Aus-
wahlmdglichkeit zwischen verschiedenen Teilnehmernetzbetreibern gegeben ist.

Es werden sodann die Marktanteile der Wettbewerber der DT AG vorgestellt. Dies erfolgt
anhand bundesweiter Zahlen, die von den Unternehmen erhoben wurden. Diese Marktana-
lyse wird erganzt um Stellungnahmen der Akteure, in denen diese ihre Sicht der Wettbe-
werbsentwicklung im Ortsnetz darlegen.

In einer frihen Marktphase, in der mit flachendeckenden konkurrierenden Angeboten noch
nicht zu rechnen ist, kann die pauschale bundesweite Beschreibung von Marktanteilen mit
dem Nachteil verbunden sein, dass lokale Auspragungen des Wettbewerbs nicht zum Aus-
druck kommen. Insofern liegt es nahe, lokale Méarkte ndher zu untersuchen. Bei der Vielzahl
dieser Markte mit tber 5.000 Ortsnetzen ware dies ein auf3erordentlich umfangreiches Un-
terfangen. Die Betrachtung kann sich daher nur auf eine Auswahl von Regionen konzentrie-
ren. Obwohl eine Analyse nur unvollkommen gelingen mag, so lasst sich doch ein plasti-
scher Eindruck der lokalen Wettbewerbssituation vermitteln. Allgemeine Schlussfolgerun-
gen sind auf dieser Grundlage auch fur andere Regionen mdglich.

Andere Lander haben ihre Telekommunikationsmarkte ebenfalls liberalisiert. Einige der
neuen Anbieter in Deutschland sind Tochtergesellschaften auslandischer Unternehmen, die
Erfahrungen aus ihren Ursprungslandern mitbringen. Von daher wird die Wettbewerbs-
situation in Deutschland international aufmerksam verfolgt. Fur die Beurteilung der Ent-
wicklung des Ortsnetz-Wettbewerbs in Deutschland kann es nutzlich sein, die diesbe-
zuglichen Erfahrungen in anderen Landern heranzuziehen. AbschlieRend wird daher ein
internationaler Vergleich vorgenommen.
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3 Zugangstechnologien im Teilnehmeranschlussbereich

Kundenanschlisse in Festnetzen werden uber Kupferadern, Kupferkoaxialkabel, Glasfaser-
kabel und terrestrische Richtfunkstrecken hergestellt. Dartiber hinaus sind Satellitenfunk-
verbindungen und Stromnetze (Powerline) weitere Zugangsmoglichkeiten. Die prinzipiellen
Zugangsmoglichkeiten werden hier kurz vorgestellt, bevor in Abschnitt 4 auf den Wettbe-
werb in diesen Bereichen eingegangen wird.

3.1 Analog/ISDN

Der klassische Zugang zum Teilnehmer erfolgt Gber Zweidrahtkupferleitungen. Hierbei ist
die traditionell einfachste Art der Nutzung ein analoger Anschluss mit 3,1 kHz Telefon-
Bandbreite. Besondere Ubertragungsverfahren des Integrated Services Digital Network
(ISDN) haben es ermdglicht, die Kupferdoppelader mit mehreren Kommunikationskanalen
zu belegen. Ein ISDN-Basisanschluss ermdglicht zwei Kanéle mit einer Bitrate von 64 kbit/s
- zwei Sprechkandlen entsprechend. Ein ISDN-Primarmultiplexanschluss bietet auf einer
Vierdraht-Kupferleitung 30 Kanale. Inzwischen gibt es Verfahren, die einen ISDN-Primar-
multiplexanschluss ebenso auf einer (fir hbéhere Bitraten geeigneten) Zweidrahtkupfer-
leitung realisieren. ISDN-Anschlisse und analoge Telefonanschlisse kdnnen auch Uber
jedes andere Ubertragungsmedium realisiert werden, jedoch ist der Kupferdrahtanschluss
die haufigst anzutreffende Form. Aufgrund der Fortentwicklung digitaler Ubertragungs-
verfahren kann die Kupferdoppelader heute noch viel weitergehender als fir Analog- und
ISDN-Anschlisse genutzt werden.

3.2 DSL

Die so genannte Digital Subscriber Line (DSL), die es in den verschiedenen Varianten als
ADSL, HDSL, SDSL und VDSL gibt, wird z.Zt. auf Basis der vorhandenen Kupferleitungen
grof3flachig in Deutschland eingefuihrt. Die Regulierungsbehdrde hat hierfir schon frih die
Grundlage fur den Markteintritt neuer Anbieter bereitet, indem sie die DT AG verpflichtet
hat, die vorhandene Teilnehmeranschlussleitung (TAL) an andere Wettbewerber zu festge-
legten Preisen zu vermieten.

Rund 95 % aller Leitungen in urbanen Bereichen liegen in einem durchschnittlichen Ab-
stand von 1,9 km vom Hauptverteiler (HVT) und koénnen so fur die hoheren Geschwindig-
keiten von ADSL und HDSL erschlossen werden. Wenn die Entfernung jedoch jenseits der
Ubertragungsdistanz eines DSL-Modems liegt, was zum Beispiel in landlichen Gebieten
nicht selten der Fall ist, ist ein solcher Anschluss nur durch den Einsatz von kostspieligen
Regeneratoren realisierbar. Daher wird eine 100 %-ige flachendeckende Versorgung mit
DSL-Angeboten eher unwahrscheinlich sein.

Allgemein wird die zur Verfugung stehende Ubertragungsrate durch die Beschaffenheit der
Kupferdoppelader bestimmt. Da diese nur um die Entfernung des Teilnehmers zum Haupt-
verteiler (HVT) variiert, hangen die technisch zu erzielenden Ubertragungsraten von der
Distanz des Kunden zur Teilnehmervermittiungsstelle (TVSt) ab. So erklart sich, dass ex-
trem breitbandige DSL-Techniken, wie z. B. VDSL, nur bis zu einer maximalen Entfernung
von 1,5 km zum HVT einsetzbar sind, wohingegen mit ADSL der Grof3teil aller Kunden in
stadtischen Gebieten abgedeckt werden kann. In diesem Zusammenhang ist erwahnens-
wert, dass die Ubertragungsgeschwindigkeit eines analogen Modems auf der TAL tech-
nisch weitaus hoher sein kdnnte, sie jedoch zwecks Standardisierung auf 56 kbit/s be-
schrankt wurde.

Reg TP
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Neben der Datentbertragung ermdglichen ADSL, SDSL und VDSL auch die parallele Nut-
zung der TAL zur Sprachtelefonie. Da die urspringlich fur analoge Netze entwickelte DSL-
Technik zu Frequenzproblemen in ISDN-Netzen fihrt, benutzen deutsche Teilnehmernetz-
betreiber eine ISDN-vertragliche Variante.

Da die DSL-Technik aktuell im Zusammenhang mit Internetzugéngen von gro3em Interesse
ist, wird im Folgenden ndher auf die verschiedenen Varianten eingegangen.

3.2.1 ADSL

Diese DSL-Variante ist die wohl bekannteste und steht fir Asymmetric DSL, also der asym-
metrischen Aufteilung der Ubertragungskapazitaten. Das verwendete Mehrtrager-Modula-
tionsverfahren (Discrete Multitone) erlaubt die dynamische Anpassung der Gesamt-
datenrate an die Entfernung, die Kabelqualitat und die Bandbreitenanforderungen.

Die Verfligbarkeit eines DSL-Anschlusses hangt davon ab, ob die Ortsvermittlungsstelle
des Teilnehmernetzbetreibers DSL-fahig ausgebaut ist. Darunter ist zu verstehen, dass der
Netzbetreiber seine Leitungsabschlisse in den Hauptverteilern mit einem Splitter sowie
einem DSL-Modem ausgerustet hat. Auf Teilnehmerseite muss daher ebenfalls ein Splitter
sowie ein DSL-Modem installiert werden.

Der Splitter trennt den niederfrequenten Anteil des Frequenzbandes (analog/ISDN) auf der
TAL von dem hoherfrequenten Anteil (DSL-Datenverkehr). Am Hauptverteiler der Teil-
nehmervermittiungsstelle wird der Sprachtelefonanteil zur Weitervermittlung ins Sprachtele-
fonnetz geleitet, wahrend dessen der DSL-Verkehr Uber DSL-Mulitplexer in das Internet-
Backbone des Betreibers geleitet wird.

3.2.2 HDSL

HDSL (High Data Rate DSL) ist ebenso wie SDSL eine symmetrische DSL-Variante. Sie
bietet Ubertragungsraten von maximal 2 Mbit/s in beide Richtungen. Bei den ersten Syste-
men hing die Reichweite der Ubertragung von der Anzahl der verwendeten Kupferdoppel-
adern sowie deren Querschnitt ab. Will man eine Distanz von drei bis vier Kilometern mit
einer Geschwindigkeit von 1,5 Mbit/s Uberwinden, so bendtigt man zwei Doppeladern; fur
2 Mbit/s sind es deren drei. Neben dem Bedarf von mehreren Doppeladern ist DSL im Ge-
gensatz zu den anderen DSL-Varianten eine reine Datentechnik, d. h. analoge oder digitale
Telefonie ist nicht vorgesehen.

3.2.3 SDSL

Der Begriff SDSL erlaubt zwei Interpretationen: Symmetric oder Single Line DSL. Die, im
Gegensatz zu HDSL, auf nur eine Kupferdoppelader aufsetzende Technik erlaubt die Uber-
tragung von maximal 2,3 Mbit/s im Down- wie auch im Upstream. Daneben erméglicht
SDSL die parallele Einbindung von 64 kbit/s-Datenkanalen, die fir die Bereitstellung von
Telefon- oder ISDN-Kanalen genutzt werden kdnnen.
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3.2.4 VDSL

VDSL (Very High Bit Rate DSL) ist der jingste Vertreter der DSL-Familie. Sie erlaubt so-
wohl die asymmetrische (maximal 52 Mbit/s Downstream, bis zu 1,6 Mbit/s Upstream) als
auch eine symmetrische Zugangsmadglichkeit mit maximal 26 Mbit/s in beide Richtungen.
Auf Grund der hohen Ubertragungsrate ist die Reichweite auf 0,3 bis 1,5 km bis zur Orts-
vermittlungsstelle beschrank.

Tabelle 2: xDSL-Ubertragungsvarianten im Vergleich

Variante Frequenzbereich Ubertragungsrate | Reichweite | Telefonie
von bis

Analog 300 Hz 3,4 kHz 56 kbit/s unbegrenzt ja
ISDN 0 Hz 40 kHz 144 kbit/s unbegrenzt ja
HDSL 0 Hz 292 kHz 2 Mbit/s 3-4km nein
SDSL 0 Hz 292 kHz 2 Mbit/s 2,5 km ja
ADSL (upstream) 0 Hz 138 kHz 640 kbit/s 5 km ia
ADSL (pownstreamy | 138 kHz 1,1 MHz 8 Mbit/s

VDSL 200 kHz 20 MHz 52 Mbit/s 1,5 km ja

Eine weitere Beschrankung beim DSL-Roll-Out kann durch das Phanomen des Uberspre-
chens auftreten, das entsteht, wenn die Mehrzahl der Doppeladern in den Kanalbiindeln mit
sehr hohen Datenraten beaufschlagt werden. Damit storen sich die verschiedenen Dienste
gegenseitig mehr oder weniger. Auch an die Ausstrahlung von Stérimpulsen im Rundfunk-
und Funkdienst-Bereich ist zu denken.

3.3 WLL

Unter Wireless Local Loop (WLL) ist der drahtlose Teilnehmeranschluss an ein Verbin-
dungsnetz zu verstehen. Realisiert wird diese Moglichkeit der Teilnehmeranbindung durch
Richtfunktechnik. Bei PMP (Punkt-zu-Mehrpunkt)-Richtfunksystemen besteht die Mdoglich-
keit, von einem Punkt aus mehrere Kunden anzubinden.

Die Signale werden dabei im GHz-Bereich Ubertragen. Gangige PMP-Richtfunksysteme
arbeiten in den Frequenzbereichen von 2,6 GHz, 3,5 GHz und 26 GHz. Uber meist kurze
Entfernungen zwischen hundert Metern und zehn Kilometern (je nach genutztem Fre-
quenzbereich) werden hohe Ubertragungsraten tbermittelt. Durch eine Zentralstation wer-
den mehrere Kunden versorgt.

Ein grof3er Vorteil dieser drahtlosen Anschlusstechnik ist die schnelle und kostenglinstige
Realisierbarkeit. Die notwendige Anschlusstechnik beim Teilnehmer besteht aus einer Pa-
rabolantenne in Verbindung mit einer Funkeinheit (Outdoor Unit), einem Anschlusskasten
(Indoor Unit) und einem Router zum Kundenanschluss. Aufwandige und teure Erdarbeiten
zur Kabelverlegung sind nicht notwendig.
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3.4 Satellitenzugange fur Internet

Bei dieser Art des Zugangs ist zwischen zwei Arten zu unterscheiden: den Einweg- und den
Zweiweg-Diensten.

Einwegdienste ermdglichen nur den schnellen Downstream der angeforderten Daten vom
Internet zum Kunden Uber das Satellitensegment mit einer Geschwindigkeit von bis zu
4 Mbit/s. Hierzu bendtigt der Teilnehmer neben der entsprechenden Satellitenempfangs-
anlage auch einen DVB-Decoder (Digital Video Broadcasting), der die Empfangsdaten in
Nutzerdaten umwandelt. Dieser Decoder wird meist in Form einer Set-Top-Box oder einer
PC-Einbaukarte angeboten. Der Uplink der Daten, also die Strecke vom Anwender zum
Internet, wird bei dieser Lésung mittels Nutzung der herkdmmlichen Telefonleitung durch-
geflhrt.

Ende 2000 boten insgesamt fiinf Dienstleister solche Dienste auf der EUTELSAT- bzw. den
AstraNet-Plattformen der Société Européenne des Satellites (SES) an.

Seit Uber einem Jahr ist auch die Realisierung des Rickkanals Uber das Satellitensegment
moglich. EUTELSAT bietet entsprechende Losungen fir klein- und mittelstandige Unterneh-
men an. SES will im Jahr 2001 mit einem &ahnlichen Angebot starten. Der Marktstart von
Angeboten fur private Haushalte wird fir den selben Zeitpunkt erwartet.

Da die fur diese Untersuchung in Betracht kommenden Zweiweg-Dienste keiner lokalen Be-
grenzung bzw. einer Vorleistung des Teilnehmernetzbetreibers unterliegen, fallen sie aus
der weiteren Ortsnetzbetrachtung heraus.

3.5 Breitbandkabel
3.5.1 Rundfunkversorgung tber Breitbandkabel

Die deutschen Kabelfernsehnetze auf Kupferkoaxialkabelbasis zahlen mit rund 20 Mio.
Haushalten zu den gréRten in Europa. Uber die Halfte der Fernsehhaushalte werden uber
Kabel mit Radio und Fernsehen versorgt. Ein Drittel empféangt die Programme Uber Satellit.

Abbildung 1: Infrastrukturelle Anbindung von TV-Haushalten

terrestrisch
9%

Satellit
33%

Kabel
(ohne Sat-Receiver)
58 %

Quelle: SES/ASTRA sowie Schatzungen Reg TP

Das heute 460.000 km lange Kupfer-Koaxialkabelnetz wurde anfangs mit einer Ubertra-
gungsbandbreite von 300 MHz aufgebaut. Als 1984 die ersten Privatsender entstanden und
immer mehr Programme von Satelliten eingespeist wurden, entschloss man sich seit 1987
zu einer Erweiterung auf die 446 MHz-Technologie, die 1997 nach Investitionen von rund
2,5 Mrd. DM abgeschlossen wurde. Der Ausbau des so genannten ‘Hyperbands’ war an-
fanglich fur die nun ausgestorbene D2-MAC-Technik reserviert. Vor einigen Jahren stimmte
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die DT AG einer Re-Analogisierung der untersten drei Digital-Kanale zu. Die restlichen elf
Kandle werden fir digitale Programme genutzt, wahrend zwei Kanéle fir Mediendienste
(z. B. T-Online und AOL) vorgesehen sind.

3.5.2 Bezugskette des Breitbandkommunikationsnetzes (BK-Netz)

Wegen des abschnittweisen Aufbaus des fir die Kabelverbreitung von Rundfunkprogram-
men genutzten so genannten Breitbandkommunikationsnetzes (BK-Netz) - die einzelnen
Abschnitte sind aneinander wie die Glieder einer Kette gefuhrt - spricht man auch von einer
~nypothetischen Bezugskette“. Diese Bezugskette ist in vier Netzebenen unterteilt. Sie ist
nicht nur von technischer Relevanz, sondern auch fir die verschiedenen Netzbetreiberzu-
standigkeiten maf3gebend.

Netzebene 1: Gberregionaler Abschnitt

Anlieferung der Programmbeitrdge von den Fernsehstudios zu den TV-Schaltstellen

Netzebene 2: regionaler Abschnitt, Ortsabschnitt

Zufuhrung der Programmbeitrage an die Kabelkopfstationen (BK-Verteilstellen) mittels Sa-
telliten-, Rundfunk- und Richtfunkempfangsstellen sowie die Weiterleitung an die benutzer-
seitige BK-Verstarkerstelle

Netzebene 3: lokales Zufihrungs- und Verbindungsnetz

Ubertragung der Rundfunksignale von der BK-Verstarkerstelle zum Ubergabepunkt an der
Grundstiicksgrenze des Teilnehmers

Netzebene 4: Hausverteilanlagen

Ubertragung des Rundfunksignals von dem Ubergabepunkt (UP) an der Grundstiicksgren-
ze (bzw. Keller) zu der BK-Anschlussdose der Wohnung. Durch grundsticksubergreifende
Anlagen kénnen ganze Stadtteilnetze auf der Netzebene 4 erschlossen werden

Netzebene 5 (optional): Wohnungsabschnitt

Leitungsfuhrung von der Antennensteckdose innerhalb der Wohnung bis zum Empfangsge-
rat.

Wahrend auf der Netzebene 1 und 2 die DT AG alleiniger Trager ist, befanden sich vor dem
Verkauf rund 10 % der Netzinfrastruktur der Netzebene 3 in privater Hand. Besonders in
den neuen Bundeslandern gelang es den Wettbewerbern der DT AG, Anlagen von bisheri-
gen Antennengemeinschaften zu tUbernehmen oder in lukrativen Gebieten eigene Infra-
struktur auf der Netzebene 3 zu errichten und fir zukinftige Mehrwertdienste aufzurtsten.
Auf der Netzebene 4 gehdren rund 2/3 der Anschlisse privaten Betreibern.

3.6 Glasfaser

Bedingt durch die weltweite Deregulierung der Telekommunikationsmérkte und der damit
verbundenen Modernisierung der Infrastrukturen sowie durch die rasche Entwicklung der
professionellen Internetnutzung und der damit einhergehenden Erweiterung der Bandbrei-
tenkapazitaten gewinnt der Markt fur Glasfaser-Technologie mehr und mehr an Bedeutung.
Mit der Erfindung des optischen Verstarkers und der stetigen Erhéhung der Ubertragbaren
Bitraten wurde die Glasfaser zu einem Ubertragungsmedium, das vor allem beim Aufbau
von neuen Netzen und der Erweiterung von bestehenden Netzstrukturen eine 6konomische
Alternative zu den bestehenden Kupferkabeln darstellt. Die Kanalbitraten stiegen in den
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vergangenen Jahren durch intensive Weiterentwicklung dieser Technik enorm an. Ubertra-
gungsraten von Uber 40 Gbit/s sind bereits erzielt worden.

Fibre-to-the-Home (FTH) und Fibre-to-the-Curb (FTC) sind neusprachliche Bezeichnungen
fur die Verlegevarianten der Glasfaser. Ein ,Glasfaseranschluss® soll hier jedoch nur dann
als solcher betrachtet werden, wenn dieser vergleichbar zu einem Kupfer-Zweidraht- oder
Kupfer-Koaxialkabel-Anschluss bis ins Haus bzw. auf das Grundstuck gefihrt ist.

Eine Glasfaser bietet weit mehr Ubertragungskapazitat als ein einfacher Telefonanschluss.
Multimediale Anwendungen wie Fernsehen, Videoilbertragungen und schnelle Datentber-
tragungen, u. a. ins Internet, sind Uber eine Faser nutzbar. Die Glasfasertechnik bis in Pri-
vathaushalte hinein hat sich wegen hoher Anschlusskosten als nicht wirtschaftlich erwiesen.
Die DT AG hat solche Anschlisse zwar in gro3em Stil in den Neuen Bundesléandern instal-
liert (Projekt ,,Optische Anschlussleitung, OPAL"), eine multimediale Anwendung wurde spa-
ter aber nicht mehr verfolgt. Glasfaseranschliisse werden heute hauptséchlich fur gewerbli-
che Anwendungen eingesetzt, z. B. im Bereich der Festnetztelefonie als ISDN-Primarmulti-
plexzugange. Am haufigsten sind sie im Einsatz als Festverbindungen fur Datenkommuni-
kationszugadnge mit hohen Bitraten, u. a. ins Internet. Diese Zugénge spielen bei der inner-
stadtischen Verbindung von Local Area Networks (LAN), aber auch bei Zugéngen in inter-
nationale Datenkommunikationsnetze eine besondere Rolle. Unter anderem bietet die
DT AG anderen Netzbetreibern Zugange zu ihren Glasfaser-Teilnehmeranschlussleitungen
(Glasfaser-TAL).

3.7 Powerline

Unter ,Powerline Communication (PLC)“ versteht man eine Ubertragungstechnik fur das
Stromnetz. In der Ortsnetzstation werden Kommunikationssignale und Strom auf das Nie-
derspannungsnetz gekoppelt. Gemeinsam werden sie zum Haus transportiert.

Im Haus werden die Daten von dem PLC-Hauskoppler empfangen und auf die hausinter-
nen Stromleitungen gespeist. Auf diese Weise kénnen die Kommunikationssignale an allen
Steckdosen des Hauses empfangen werden. Eine zusétzliche Verkabelung des Gebaudes
mit Kommunikationsleitungen ist nicht notwendig. In der Gegenrichtung wird das Kommuni-
kationssignal durch einen Decoder in der Trafostation getrennt und in das Telefonnetz ein-
gespeist.

Die derzeit maximale Datenrate mit PLC liegt im Bereich 1 - 2 Mbit/s, die sich aber alle
Haushalte, die an einer Transformatorstation angeschlossen sind, teilen missen. Im Durch-
schnitt sind dies 200 Haushalte.

Technische Anwendungen fir PLC gibt es bereits seit einigen Jahren im Heimbereich. So
funktioniert etwa das ,Babyphone” nach diesem Prinzip; dartiber hinaus stellen Stromver-
sorger mittels Schaltimpuls die Stromzahler zwischen Tag- und Nachtstromtarifen um.

Hauptproblem bei der Nutzung ist die Anfélligkeit des Niederspannungsnetzes fir Storein-
flisse, die durch die Vielzahl der induktiven Verbraucher verursacht werden, und das Netz
fur eine vielerorts angewandte DSL-Datenibertragung ,verunreinigt®. Darlber hinaus erge-
ben sich noch weitere Probleme:

- Unabhangig von der Frequenz des zur Datenlbertragung benutzen Trégersignals sind
induktiv eingekoppelte Stérungen zu berlcksichtigen.
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- Die hochfrequente Einspeisung des Tréagersignals in einen unzureichend abgeschirmten
Ubertragungsweg kann dazu fihren, dass das Stromkabel zur Antenne wird, und terrest-
rische Frequenznutzungen stéren kann.

- Daruber hinaus schwankt sowohl die Anzahl als auch die Last der Verbraucher perma-
nent.
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4 Wettbewerber im Teilnehmeranschlussbereich

Bis Ende 2000 waren 361 Unternehmen im Besitz einer Lizenz fur Ubertragungswege
(Klasse 3) oder einer Lizenz fur Sprachtelefondienst auf Basis eines selbst betriebenen
Netzes (Klasse 4). Von diesen besafien 69 eine Lizenz der Klasse 3 oder 4 fir das gesam-
te Bundesgebiet. 14 Unternehmen hatten sowohl die Lizenz der Klasse 3 als auch der
Klasse 4 fir das gesamte Bundesgebiet.

Tabelle 3: Unternehmen mit Lizenzen der Klassen 3 und 4

LK 3 oder LK 4 LK 4 LK 3 LK 3und LK 4
insgesamt 361 177 308 124
bundesweit tétige 69 63 21 14

Stand: Ende 2000

Die immer noch wachsende Zahl der Lizenznehmer ist ein Indiz fur den Wettbewerb im Te-
lekommunikationsmarkt. Ende 2000 waren aufgrund der Anzeigepflicht nach § 4 TKG 1.950
Anbieter von Telekommunikationsdienstleistungen registriert. Darin sind sowohl Lizenz-
nehmer als auch lizenzfrei operierende Unternehmen eingeschlossen.

Uber 180 Unternehmen boten Ende 2000 Sprachtelefondienst im Markt an. Davon waren
etwa 84 Anbieter Verbindungs- oder Teilnehmernetzbetreiber®. Von den in dieser Zahl ent-
haltenen 53 Verbindungsnetzbetreibern boten 39 bundesweit Sprachtelefondienst im Call-
by-Call- bzw. Preselection-Verfahren an. Zwischen der DT AG und 117 ihrer Wettbewerber
waren bis Ende September Vertrdge tUber die Zusammenschaltung ihrer Netze geschlos-
sen. Bis Ende 2000 waren es 120 Vertrdge. Daher ist mit einer zunehmenden Zahl von
Anbietern mit eigenen Verbindungsnetzen zu rechnen. Uber 100 weitere Anbieter betéatig-
ten sich Ende 2000 als Wiederverkaufer (Reseller) fiir die Netzbetreiber mit meist nationa-
len Angeboten.

Der Wiederverkauf von Sprachdiensten umfasst den Vertrieb der von Dritten bezogenen
lizenzpflichtigen Telekommunikationsdienstleistung ,Sprachtelefondienst auf der Basis
selbst betriebener Telekommunikationsnetze®. Wiederverkaufer vermarkten die von Verbin-
dungsnetzbetreibern hergestellten Telefongesprache. Der Wiederverkaufer erwirbt dabei
Verbindungsminuten bei dem Verbindungsnetzbetreiber und verkauft diese im eigenen
Namen und auf eigene Rechnung an Endverbraucher/Kunden weiter®.

Ende 2000 bestanden 95 Vertrage zwischen der DT AG und ihren Wettbewerbern Uber den
Zugang zur entbiindelten Teilnehmeranschlussleitung (TAL). Anfang Oktober 2000 waren

® Die Zahl der Verbindungsnetzbetreiber bzw. Teilnehmernetzbetreiber enthalt keine Wiederverkaufer. Es kann
jedoch vorkommen, dass Lizenznehmer der Klasse 3 und 4 zusétzlich oder solange sie von den eigenen Li-
zenzrechten keinen Gebrauch machen als Reseller fir andere Lizenznehmer auftreten.

® Der Zugang der Kunden zu der Telekommunikationsdienstleistung erfolgt

a) durch Voranstellen einer Verbindungsnetzbetreiberkennzahl 010xy (Call-by-Call-Verfahren mit Anmel-
dung) oder durch eine dauerhafte Voreinstellung auf einen anderen Netzbetreiber (Preselection-Verfah-
ren) bei der Wahl, der Call-by-Call-Anrufer wird anhand seiner Uibertragenen Rufnummer erkannt und ist
aufgrund der Anmeldung dem Wiederverkdufer zuzuordnen,

b) durch die Wahl einer 0800-Nummer in die Vermittlungsstelle des Verbindungsnetzbetreibers, der den An-
rufer anhand seiner persénlichen PIN-Nummer als Berechtigten erkennt, und ihn weiter zur Zielrufnum-
mer leitet (callthrough),

¢) durch die Wahl einer auf einer Calling-Card vermerkten Einwahlnummer. Die Identifizierung des Teilneh-
mers erfolgt durch die Eingabe einer Geheimnummer. Danach kann die gewinschte Zielrufnummer ge-
wahlt werden. Calling-Cards sind der Tréger flr eine Anzahl von kostenfreien Rufnummern. Die Karte
enthdlt keine elektronischen Komponenten. Sie dient nur als Merkhilfe fur die Einwahlnummer.
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es noch 93 Vertrage. Auf der Grundlage dieser Vertrage bzw. auf der Basis eigener Teil-
nehmernetze boten im Oktober 2000 52 Lizenznehmer neben der DT AG einen Direktan-
schluss zum Kunden an. Davon offerierten etwa 31 Firmen ausschlie3lich Direktanschliisse.
Weitere 21 Firmen machten Angebote fur Direktanschliisse und stellten zugleich auch Ver-
bindungen im Call-by-Call- bzw. Preselection-Verfahren flr andere Kunden her.

Tabelle 4: Kennwerte zum Telekommunikationsmarkt in Deutschland

Kriterium Anzahl
Einwohner 82 Mio.
Haushalte 36 Mio.
Betriebe 2,5 Mio.
Gemeinden 14.500
Ortsnetze 5.200
Anschlussbereiche/ Hauptverteiler (HVT) 7.900
Teilnehmervermittlungsstellen (TVSt) 1.600
Lizenznehmer Klasse 3 308
Lizenznehmer Klasse 4 177
Lizenznehmer Klasse 3 oder 4 361
registrierte Telekommunikations-Anbieter mit 1.950
und ohne Lizenz nach § 4 TKG
Zusammenschaltungs-Vertrage 120
Vertrage uber den Zugang zur TAL 95
Anbieter von Sprachtelefondienst’ (ohne Resale) (84)
Teilnehmernetzbetreiber® (53)
Verbindungsnetzbetreiber® (53)
paneuropaische Backbonebetreiber 18
Unternehmen mit WLL-Frequenzzuteilungen 21
MAN-Anbieter 6
DSL-Anbieter (~15)
Kabelfernsehnetzbetreiber (bis Ebene 4) 5.000

Stand: Ende 2000, Klammerwerte Anfang Oktober 2000

4.1 Analog- und ISDN-Mehrgeréateanschlisse

Auf der Grundlage der Vertrdge tber den Zugang zur Teilnehmeranschlussleitung (TAL)
der DT AG bzw. auf Basis eigener Teilnehmeranschlussleitungen boten 52 Lizenznehmer
neben der DT AG einen analogen bzw. ISDN-Direktanschluss auch fir kleinere Kunden an
(Stand: Anfang Oktober 2000). In 51 % der 188 deutschen Stadte Uber 50.000 Einwohner
konnten sich die Kunden damit komplett zwischen der DT AG und einem - in manchen
Stadten sogar mehreren Wettbewerbern - entscheiden. Bei den 83 deutschen Grof3stadten

"Von den 84 Anbietern von Sprachtelefondienst betatigten sich 22 als Verbindungsnetzbetreiber wie auch als
Teilnehmernetzbetreiber. 31 waren ausschlief3lich Verbindungsnetzbetreiber und die gleiche Anzahl 31 aus-
schlie3lich Teilnehmernetzbetreiber.

8 22 Anbieter boten Sprachtelefondienst sowohl in der Eigenschaft als Teilnehmernetzbetreiber als auch als
Verbindungsnetzbetreiber an. Ausschlie3lich als Teilnehmernetzbetreiber waren 31 Unternehmen tétig.

9 22 Anbieter boten Sprachtelefondienst sowohl in der Eigenschaft als Teilnehmernetzbetreiber als auch als
Verbindungsnetzbetreiber an. Ausschlie3lich als Verbindungsnetzbetreiber waren 31 Unternehmen tétig.
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mit mehr als 100.000 Einwohnern lag dieser Anteil sogar bei 72 %. Dies bedeutet, dass im
Oktober 2000 eine WahIimoglichkeit des Anschlussbetreibers in Gebieten vorhanden war, in
denen ein Drittel der Gesamtbevdlkerung lebt. Teilweise bestand diese Wahlmoglichkeit
erst seit kurzem. Im Lauf des Jahres 2001 wird diese Zahl anwachsen, da noch etliche
Hauptverteiler und Stadte von den Wettbewerbern in der Erschlie3ung sind. Nach den Be-
stellungen fur Kollokationen an den Hauptverteilern kann erwartet werden, dass in abseh-
barer Zeit Gebiete mit alternativen Anschlussmoglichkeit abgedeckt werden, in denen 60 %
aller Einwohner leben.

Abbildung 2: Anzahl alternativer City-Carrier in Grol3stadten tiber 50.000 Einwohner

Anzahl Carrier (Anzahl Standorte) ﬁ
W4 (1
B3 (6

02 (13)
11 (76)

Nirnberg

Saarbriicken

Stand: Oktober 2000

C“Freiburg i.B. Munchen
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4.2 Metropolitan Area Networks (MAN) und Stadtnetze

Die Begriffe MAN-Betreiber, Citynetzbetreiber und Stadtnetzbetreiber werden haufig syn-
onym verwendet.

Ein Metropolitan Area Network (MAN) ist ein breitbandiges, fast ausschlie3lich Gber mo-
derne Glasfasertechnologie realisiertes Telekommunikationsnetz, das uberwiegend in ring-
formiger Struktur aufgebaut ist und die wichtigsten Knotenpunkte einer Grof3stadt verbindet.
Oft werden MANSs von international tatigen finanzstarken Telekommunikationsunternehmen
aufgebaut, welche die so verkabelten Metropolen wiederum in einem Wide Area Network
(WAN) national oder sogar international in eine Netzstruktur einbinden. Bei internationaler
Netzstruktur wird auch der Begriff Global Area Network (GAN) verwendet.

Die deutschen MAN-Glasfaserringe sind Teil im europaweiten Verbund mit den anderen
groRen Wirtschaftszentren in Europa. Darliber hinaus ist allgemein ein Trend hin zu ver-
mehrten Daten- bzw. Internet-Diensten zu erkennen. Das zunehmende Angebot von breit-
bandigen Zugangen und Backbone-Netzen sowie der Aufbau von Internet Solution Centern
(ISC) macht dies deutlich. Die Sprachkommunikation wird immer mehr als eine Mdglichkeit
unter vielen Dienstleistungen und Nutzungsvarianten des Teilnehmerzugangs interpretiert.

Im Unterschied zu einem MAN-Betreiber wird im Folgenden unter einem ortsansassigen
Stadtnetzbetreiber ein Unternehmen verstanden, das in der Regel aus Kommunalbetrieben
und ortsansassigen Unternehmen hervorgegangen ist und dessen Betétigungsfeld aus-
schlieBlich auf die jeweilige Region begrenzt ist. Stadtnetzbetreiber verfigen Uber weitge-
hende Wegerechte bzw. Kabelkanédle entlang derer die Telekommunikationsinfrastruktur
ausgebaut ist. Die Grenzen zwischen Stadtnetzbetreibern und MAN-Betreibern kénnen flie-
Ren, bisweilen treten Stadtnetzbetreiber ebenso auch als Betreiber von MAN-Strukturen
auf. In der Regel besteht eher eine gegenseitige Ergdnzung denn eine Konkurrenzsituation
zwischen MAN-Betreibern und Stadtnetzbetreibern. Nicht selten erfullt der Stadt-
netzbetreiber Zubringerfunktionen fir MAN-Betreiber auf der letzten Meile zum Endkunden
und ist dartiber hinaus in der Lage, Ubertragungskapazitat (Mietleitungen) fir Abschnitte
eines MANSs bereitzustellen.

Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass die Trager von MAN-Strukturen in Deutsch-
land sowohl weltweit téatige Netzbetreiber als auch der ehemalige Monopolanbieter und die
ortsansassigen Telekommunikationsunternehmen sind. Als Teil von paneuropdischen Infra-
strukturen errichteten Ende 2000 etwa 22 Unternehmen Glasfasernetze in Deutschland,
davon sind 18 Firmen schon mit Points of Presence (POPs) in Deutschland vertreten.
Sechs dieser Gesellschaften betreiben in acht deutschen Stadten 18 Metropolitan Area
Networks (MAN) als Zubringer fur ihre paneuropédischen Netze. Zwei weitere Firmen sind
mit MANs im Aufbau. Insgesamt sind in acht deutschen Grof3stddten 35 MANs durch pan-
europdische Backbone-Betreiber im Betrieb oder im Aufbau.

4.3 DSL

Auf Basis der Vertrage Uber den Zugang zur Teilnehmeranschlussleitung boten Ende letz-
ten Jahres etwa 12 Lizenznehmer neben der DT AG xDSL-Anschlisse in Deutschland an.
In 78 bzw. 42 % der 188 deutschen Stadte mit Gber 50.000 Einwohnern, die zusammen
etwa 30 % der Bevdlkerung reprasentieren, wird es vorrausichtlich bis Anfang 2001 zumin-

19 wettbewerbsintensitat auf dem Markt fur Ubertragungskapazitat, erscheint im Mai 2001 im Rahmen der
Reihe WIK Diskussionsbeitrage
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dest in Teilen des Stadtgebietes wettbewerbliche Angebote fir DSL geben (8 % der Be-
volkerung mit einem Angebot, 8 % mit zwei oder drei und 14 % mit mindestens vier Ange-
boten). Bei den 83 deutschen Gro3stadten liegt der Anteil sogar bei 72 % bzw. es sind ent-
sprechende Angebote in 60 Stadten tber 100.000 Einwohner verfuigbar. Insgesamt werden
bis Anfang 2001 ca. 23 Unternehmen neben der DT AG DSL-Anschlisse anbieten. Tabelle
5 ist zu entnehmen, wie sich die Zahl der bundesweit tatigen Anbieter (nationale Anbieter)
und der ausschlief3lich regional anbietenden Unternehmen entwickelt hat.

Tabelle 5: Aufteilung zwischen regionalen und bundesweit tatigen DSL-Anbietern

Stand nationale Anbieter regionale Anbieter
31.12.99 3 3
30.09.00 5 7
Jahresende 2000/ 1. Quartal 2001 12 11

Eine Umlegung der o. g. Zahlen fur das Jahresende 2000/ 1. Quartal 2001 ergibt eine Fo-
kussierung der nationalen Anbieter auf die Grof3stadte. Tabelle 6 enthalt eine Reihung nach
der Angebotsvielfalt in den Grol3stadten. Zum Beispiel kann der Kunde in Berlin DSL-
Dienstleistungen von sieben verschiedenen Unternehmen beziehen. Diese Anbieter bieten
nicht nur in den beiden genannten Stadten, sondern bundesweit ebenfalls in anderen Stad-
ten an.

Tabelle 6: DSL-Anbieter in Grof3stadten (ohne DT AG)

Anbieter je Stadt

_ Angebotsfokus- Stadte
Anbieter sierung ist

je Stadt | bundesweit | regional

7 7 0 Berlin, Frankfurt

6 6 0 Hamburg

5 5 0 Dortmund, Dusseldorf, Minchen, Stuttgart

4 4 0 Bremen, Kdln, Nirnberg

3 3 0 Essen, Leipzig

2 3 7 20 weitere Stadte mit 100.000 bis 524.000 Einwohnern,

sowie zwei Stadte mit rund 80.000 Einwohnern, in denen
zwei Anbieter zur Wahl stehen.

Erlauterung:

10 (3+7) Unternehmen sind in 22 (20+2) Stadten Anbieter. Von diesen
sind drei bundesweit und sieben ausschlief3lich regional ausgerichtet.

In jeder Stadt gibt es zwei Anbieter.

1 4 3 42 weitere Stadte mit 50.000 bis > 285.000 Einwohnern,
in denen nur ein Unternehmen anbietet.

Erlauterung:
7 (4+3) Unternehmen sind in 42 Stadten Anbieter. Von diesen sind vier

bundesweit und drei ausschlieBlich regional ausgerichtet. In jeder Stadt
gibt es ein Anbieter.

Stand: Ende 2000
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Auffallig ist, dass sich auch die regionalen Netzbetreiber starker mit DSL-Dienstleistungen
engagieren. Der Erfolg von DSL ist auf die zunehmende Ansprache des Kleinkundenseg-
mentes durch die Netzbetreiber sowie die massive Vermarktung des T-DSL-Produkts der
DT AG zurlckzufihren.

Die DT AG hatte laut eigenen Angaben bis zum Jahresende 2000 bereits 628.000 T-DSL-
Anschlisse vermarktet. Zum gleichen Zeitpunkt sollten ca. 600 Ortsnetze mit der neuen,
hochbitratigen Internetzugangstechnik versehen worden sein, was 60 % der bundesdeut-
schen Haushalte entspricht. Ende 2001 soll die Quote nach einem Investitionsvolumen von
2,2 Mrd. DM auf 90 % steigen. Bis Ende 2001 rechnet die DT AG mit rund 2,6 Mio. Kunden.

Eine Ubersicht (Tabelle 7) der eingesetzten DSL-Techniken zeigt, dass die nationalen An-
bieter ihren Schwerpunkt auf die SDSL-Technik fur gewerbliche bzw. ADSL-Zugange fur
hauptsachlich private Nutzungen legen. Bei den lokalen Anbietern hingegen wird die HDSL-
Technik fur die Anbindung von Unternehmen favorisiert, da sie fir den eigenen Netzaufbau
aufgrund der groRReren Reichweite weniger storanfallig ist. Dartiber hinaus spiegelt die hohe
Zahl der ADSL-Angebote eine starke Adressierung des Kleinkundenmarktes wider.

Tabelle 7: Anteil der verschiedenen DSL-Techniken bei den Teilnehmernetzbetreibern

Stand Nationale Anbieter Regionale Anbieter
ADSL | SDSL | HDSL | ADSL | SDSL | HDSL
31.12.99 0 2 1 0 0 3
30.09.00 2 2 1 2 1 4
Jahresende 2000/ 1. Quartal 2001 5 7 1 6 1 5

Die Anbieter haben Ende 2000 damit begonnen, ihre Dienstpalette auch um Sprach- und
Datendienste Uber SDSL zu erweitern. Hierbei nutzen die Unternehmen die technischen
Moglichkeiten der DSL-Technik, die Sprach-, Daten- und Internetdienste tber SDSL (Sym-
metrical Digital Subscriber Line) erlaubt. Neu ist, dass mittels SDSL bis zu vier ISDN-Basis-
anschlisse als Mehrgeréateanschluss oder als TK-Anlagen-Anschluss betrieben werden
konnen. Somit obliegt es dem Kunden, ob er den SDSL-Anschluss fur den reinen breit-
bandigen Internetzugang, als Telefondirektanschluss oder als Paket aus beiden vorher ge-
nannten Diensten nutzen will.
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4.4 WLL

Die 1998 im Antragsverfahren sowie 1999 und 2000 in Ausschreibungsverfahren vergebe-
nen 1.671 Frequenzen fur WLL ermdglichen es den Unternehmen, die so genannte letzte
Meile zum Endkunden drahtlos zu Uberbriicken und so Sprachtelefondienst und andere
Dienste mit héheren Bitraten unabhangig vom drahtgebundenen Teilnehmeranschluss an-
zubieten. Es gibt keine Region ohne WLL-PMP-Frequenzzuteilung, also auch keine so ge-
nannten ,weil3en Flecken* auf der Landkarte. Die 21 Firmen mit Frequenzzuteilungen fur
WLL beabsichtigen in die Bereitstellung von Richtfunk-Infrastruktur zur Teilnehmeranbin-
dung in den Netzauslaufern zu investieren.

Tabelle 8: Unternehmen mit Frequenzzuteilungen fir WLL (Stand: 31.12.2000)

Unternehmen Anzahl der Frequenzzuteilungen
Airdata 32
Associated Com. 36
ArcTel 8
Broadnet 42
Callino 554
Comin 1
Deutsche LandTel 17
FirstMark 153
HanseTel 5
Highway One GmbH 142
K-net 1
Mannesmann Arcor 201
PfalzKom 2
Regio XtraCom 2
STAR 21 221
Tele 2 3
TeleLev 2
tesion 20
VIAG Interkom 225
Viatel (Viaphone) 2
Winstar 2

Summe 1671

Mitte November 2000 waren Uber 25 % der Zuteilungen der Reg TP als im Betrieb befind-
lich gemeldet. Seit einigen Monaten gehen die WLL-Betreiber mit den ersten Stadten und
Angeboten ans Netz.

4.5 Breitbandkabel
4.5.1 Internet-Zugange

Von den 5.000 Kabelnetzbetreibern in Deutschland bieten derzeit nur insgesamt 9 Unter-
nehmen einen alternativen Zugang (fur Internet bzw. Telefonie) Uber das Fernsehkabelnetz
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an oder befinden sich zumindest schon im Testbetrieb. Legt man die Gesamtzahl von rund
20 Mio. Kabelfernsehhaushalten zu Grunde, so sind gerade einmal 1,1 % (259.000 Wohn-
einheiten) an ein rickkanalfahiges Netz angeschlossen. Noch extremer féallt das Verhéltnis
der tatsédchlichen Kunden der rickkanalfahigen Kabelnetze aus: Nach Aussagen von Netz-
betreibern nutzen weniger als ein Viertel der ausgerusteten Haushalte solche Dienste.

In neun der 84 deutschen Grof3stadte haben die versorgten Kabel-Kunden in Stadtteilen
eine Mdglichkeit des breitbandigen Internet-Zugangs durch Wettbewerber der DT AG. In
weiteren zwei grof3en Stadten Uber sowie in vier Stadten unter 50.000 Einwohner besteht
ebenfalls die Mdglichkeit eines solchen Angebots. In einer Stadt letztgenannter Gréf3en-
ordnung befand sich solch ein Dienst Ende 2000 noch im Testbetrieb.

In Gebieten, in denen die Kabelgesellschaften der DT AG die NE-3 noch nicht riickkanalfa-
hig aufgeristet hatten, missen die privaten Wettbewerber selbst die Infrastruktur dafir
schaffen. In Stadten mit bereits umgertsteter NE-3 der DT AG genehmigt diese, nach Ver-
handlungen mit den NE-4-Betreibern, die Einfihrung bidirektionaler Dienste.

45.2 Kabeltelefonie

Hat die Zahl der Haushalte, die fur ein ‘Fast-Internet’-Angebot in Frage kommen, bereits die
200.000-Grenze durchschritten, so bewegt sich die Anzahl der versorgten Haushalte mit
Telefondiensten noch unter 50.000 Wohneinheiten. Angebote finden sich in 3 Stadten; die
Grol3e der Stadt spielt hierbei keine Rolle, da ein entsprechendes Angebot in jeweils einer
Stadt der Kategorie unter 50.000, tber 100.000 und tber 1 Mio. Einwohner zu finden ist.
Somit kénnen insgesamt ca. 23.000 Haushalte oder, umgerechnet auf die Gesamtzahl der
Kabelfernsehhaushalte, 0,12 % auf einen alternativen Telefonanschluss tber bidirektionale
Kabelnetze zurtickgreifen. Den bisherigen drei Netzbetreibern fir Kabeltelefonie gemein ist
die Zusammenarbeit mit einem Kooperationspartner, der fir den Kabelnetzbetreiber die
regulatorischen Aufgaben (z. B. Rufnummernverwaltung, usw.) und letztendlich auch die
Vermittlung im herkdmmlichen Telefonnetz Gbernimmit.

4.6 Powerline Communication (PLC)

Die Trassenlange der Stromkonzerne in Deutschland belauft sich auf rund 1,5 Mio. km. Da-
von entfallen zwei Drittel auf das PLC-fahige Niederspannungsnetz. Erste Pilotprojekte An-
fang 1997 konzentrierten sich auf die elektronische Ablesung des Wasser- und Stromver-
brauchs. PLC ermdéglicht nun den Stromlieferanten in Partnerschaft mit alternativen Be-
treibern auch Telekommunikationsdienste anzubieten.

Ein halbes Dutzend an Stromversorgern haben seit 1998 den alternativen Zugang Uber
Stromnetze im Rahmen von Pilotprojekten getestet bzw. nach enttduschenden Ergebnissen
beendet. Die teilnehmerseitig geringe Ausdehnung ist eher technischer Natur, da in der
Regel ca. 200 Haushalte an eine Transformatorstation angeschlossen sind.

Im Herbst 2000 gab es bereits vier Pilotprojekte mit Powerline in Deutschland, gro3tenteils
in GroRRstadten sowie in mehreren kleineren Gemeinden. Der Lokation des Pilotprojektes
durfte hierbei keine gréfRere Aussagekraft beigemessen werden, wurde sie doch eher aus
Prestigegriinden oder aus Standortvorteilen flir Technologiepartner getroffen. Die Betreiber
der Pilotprojekte planen marktreife Produkte fur das Jahr 2001, doch gibt es hinsichtlich der
Marktreife auch gegenlaufige Meinungen, die noch Probleme bei der Umsetzung sehen.
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5 Marktanteile der Wettbewerber

Die Marktanteile der Wettbewerber werden im Folgenden auf das gesamte Bundesgebiet
bezogen. Sie ergeben sich aufgrund erhobener Daten der Reg TP (siehe Abschnitt 5.5,
S. 33). Zunéachst wird die Marktsituation bei den Teilnehmerzugdngen (Netzzugéange) dar-
gestellt. Da in diesem Bereich Vorleistungen genutzt werden, wird der Zugang zur Teil-
nehmeranschlussleitung (TAL) der DT AG gesondert behandelt. Die Marktanteile am Ver-
bindungsvolumen werden fir alle Verbindungsarten dargestellt, so dass der Wettbewerb im
Ortsverkehr in Zusammengang mit dem Wettbewerb in anderen Verkehrssegmenten er-
sichtlich wird. Umséatze wurden schlie3lich nur fir den Sprachtelefondienst ermittelt. Daraus
ergeben sich Hinweise fur die Umsatze mit Anschlissen.

5.1 Teilnehmeranschlisse - Netzzugange

Bei den Netzzugéngen werden in erster Linie die Wahlverbindungen des Festnetzes be-
trachtet. Des weiteren ist von Interesse, tber welche Ubertragungsmedien die Teilnehmer-
zugange realisiert sind, d. h. Analog-, ISDN-, DSL-Anschlisse Uber Kupferadern, WLL-,
Breitbandkoaxial- und Glasfaseranschlisse.

5.1.1 Analog/ISDN-Anschlisse

Als Mafzahl der Direktanschliisse ist die normierte GroRe des Sprechkanals, d.h. das Aqui-
valent eines 64 kbit/s-Kanals, geeignet. Damit kdnnen die verschiedenen Anschlussarten,
wie Analoganschliisse, ISDN-Basisanschliisse und ISDN-Primé&rmultiplexanschlisse zu-
sammengefasst dargestellt werden. Der Anschluss wird dabei nicht im Sinne einer Rufnum-
mer verstanden, sondern im Sinne der Anschluss-Kapazitat.

Die Regulierungsbehérde ist in ihrem Téatigkeitsbericht 1998/99 fir Ende 1999 noch von
einem Bestand an Telefonkanalen von 500.000 bei den Wettbewerbern ausgegangen. Die-
se Erwartung griindete auf erhobenen Zahlen zum Stand 1. Quartal 1999. Die neuerliche
Erhebung zum Ortsnetzwettbewerb ergab einen Bestand zum Jahresende 1999 von
375.400 Kanalen. Bezogen auf den Gesamtbestand der Kanale waren dies 0,8 %. Inzwi-
schen ist der Kanalbestand der Wettbewerber bis zum Stichtag 30.09.2000 auf 649.300
gewachsen, entsprechend einem Marktanteil von 1,3 %. Zum Jahresende 2000 kann ein
Marktanteil von 1,5 % an dem Bestand der bis dahin 50 Mio. Telefonkanéle unterstellt wer-
den. Das heil3t konkret, dass sich die Zahl der Anschliisse der Wettbewerber aufgrund der
im vierten Quartal erfolgten TAL-Vermietungen und eigener Infrastruktur auf mindestens
752.000 schéatzen lasst. Die DT AG hat zum Geschaftsjahr 2000 einen Bestand von
49,4 Mio. Kanalen bekannt gegeben. Somit errechnet sich ein Gesamtbestand von
50,152 Mio. Festnetzkanalen. Die genauen Anschlusszahlen der Wettbewerber zum Jah-
resende 2000 werden im Zuge der Erhebung der Reg TP zu ihrem Tatigkeitsbericht
2000/2001 erfasst.

Der Anteil von ISDN an allen Kanélen der Wettbewerber hat von Ende 1999 bis Ende Sep-
tember 2000 von 75 % auf 78 % zugenommen. Die Bevorzugung der ISDN-Anschliisse
spiegelt die Zielgruppe der Wettbewerber wider. Zwar werden Kunden mit Analoganschlis-
sen, d. h. mit geringerem Gesprachsaufkommen, durchaus angebunden, hauptsachlich wird
das Geschaft aber mit Kunden gemacht, die Anschlussleitungen mit mehr als einem Kanal
nutzen, also mit ISDN-Basisanschliissen und Primarmultiplexanschliissen. Der Wett-
bewerber-Marktanteil an den ISDN-Kanalen lag Ende September 2000 bei 3 % mit einer
Tendenz zu 3,2 % zum Ende des Jahres.
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Dass bei den Wettbewerbern GroRkunden starker reprasentiert sind, ergibt sich aus den
ISDN-Anschlussarten. lhr Marktanteil bei ISDN-Basisanschlissen betrug zum 30.09.2000
2,4 %, bei den Prima&rmultiplexanschliissen 6,9 %. Bei beiden Anschlussarten konnte seit
Ende 1999 ein Marktanteil von 1 % hinzu gewonnen werden. Der Marktanteil der Analogan-
schlisse war hingegen mit 0,4 % verschwindend gering.

Der von Wettbewerbern abgewickelte Verkehr flieRt zum Grof3teil Uber Anschlisse der
DT AG. Neben den Verbindungen, die von der DT AG vollstandig selbst hergestellt werden,
kommen auch die im Call-by-Call- und Preselection-Verfahren genutzten Verbindungen
nahezu ausschlieflich Gber Direktanschliisse der DT AG zustande.

Die von Wettbewerbern vermittelten Verbindungen werden entweder direkt Uber den An-
schluss-Betreiber oder im Call-by-Call- bzw. Preselection-Verfahren ber einen Verbind-
ungsnetzbetreiber hergestellt. Ein Anschlussbetreiber (Teilnehmernetzbetreiber) kann zu-
gleich auch als Verbindungsnetzbetreiber tatig sein. Andere Anbieter sind ausschlief3lich als
Verbindungsnetzbetreiber aktiv. Auf die Direktanschlussbetreiber entfallt ein Anteil von rund
13 % aller von Wettbewerbern abgewickelten Gesprachsminuten (siehe hierzu Abschnitt
5.3.5, S. 32). 2,6 % des Gesamtverkehrs wird in Deutschland von den Anschlissen der
Wettbewerber erzeugt.

5.1.2 DSL

Mit der Realisierung der ersten geschaftlich genutzten DSL-Anschlisse schienen die Wett-
bewerber Ende 1999 gegeniber der DT AG zeitlich noch etwas voraus. Ihr Marktanteil hat
sich im Verlauf des Jahres 2000 angesichts des massiven DSL-Ausbaus der DT AG auf
das von ISDN her bekannte Niveau begeben.

Bis Ende September 2000 waren keine Telefonkanéle tUber DSL geschaltet, zum einen,
weil bei ADSL-Losungen der Telefonverkehr vom Internet-Datenstrom abgetrennt wird
(Splitter), und zum anderen, weil bei anderen DSL-Varianten (SDSL, HDSL) ausschlieRlich
Internetverkehr bzw. Datenkommunikation stattfindet. Sprachtelefondienstangebote Uber
DSL sind erstmalig fur das 4. Quartal angekiindigt worden.

5.1.3 WLL

Hinsichtlich der WLL-L6sungen zur Kundenanbindung ist festzustellen, dass Ende Septem-
ber 475 WLL-Richtfunkstationen in Betrieb waren, tber die rund 500 Kundenanschlisse
realisiert waren und dartber nur 2.400 Telefonkanale gefihrt wurden. Die WLL-
Zugangsformen stehen also noch am Anfang ihrer Entwicklung.

5.1.4 Breitbandkabelanschliisse

Bis zum 3. Quartal 2000 gab es rund 260.000 Kabelfernsehnetz-Anschlisse, die flr bi-
direktionale TK-Dienste, wie z. B. Telefonie oder Internetzugang, genutzt werden kénnen.
Legt man die Gesamtzahl von rund 20 Mio. Kabelfernsehhaushalten zu Grunde, so sind ge-
rade einmal 1,1 % der Haushalte an ein riickkanalfahiges Kabelnetz angeschlossen.

Der Grof3teil dieser Anschliisse, rund 240.000, wurde fir den breitbandigen Internet-Zugang
ausgebaut, die verbleibenden 20.000 Anschlisse fur Sprachtelefonie. Die Anschlisse wer-
den mit Analog- bzw. ISDN-Merkmalen betrieben oder sind mit diesen vergleichbar. Umge-
rechnet auf Telefonkandle ergibt sich somit eine untere Grenze von 260.000 bzw. 520.000
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Kanalen als obere Grenze. Tatsachlich von Kunden genutzt werden Schétzungen zufolge
jedoch nur hochstens ein Viertel der Anschlisse, was einer Kanalzahl von rund 85.000 bzw.
140.000 Kanélen entspricht. Davon sind wiederum weniger als 2.000 Kandle fur
Sprachtelefondienst verwendet.

5.1.5 Glasfaseranschliisse

Bei Glasfaseranschlissen, die bis in die Geb&ude der Kunden gefihrt sind, erreichten die
Wettbewerber Ende September 2000 einen Anteil von 12 % der insgesamt 50.000 ge-
schatzten Anschlisse. Bei dieser Zahl ist von den 2 Mio. Glasfaseranschlissen der DT AG
in den Neuen Bundeslandern abgesehen worden, tber die jeweils nur ein Telefonkanal in
die Haushalte gefuhrt wird (siehe unter 3.6, S. 10, und 6.1.1, S. 37). Rechnet man diese
jedoch ein, ist der Marktanteil der Wettbewerber natirlich viel geringer. Die Glasfasern wer-
den i.d.R. nicht blol3 fiir Sprachtelefonie verwendet, sondern auch fir die Datenkom-
munikation. Bezieht man die Glasfaseranschliisse der Privathaushalte in Ostdeutschland
ein, werden insgesamt 2,23 Mio. Telefonkanale per Glasfaser zum Kunden gefuhrt. Der An-
teil der Wettbewerber an dieser Menge ist wegen der genannten regionalen Besonderheit
Ostdeutschlands gering.

5.1.6 Zugange uber Festverbindungen

Neben den oben geschilderten Zugangen scheinen Festverbindungen zum Anschluss von
GroRRkunden eine nicht geringe Bedeutung zu haben. Dies kommt bereits durch den Be-
stand an Glasfaseranschliissen zum Ausdruck. Eine Reihe von Anbietern bietet ihren Kun-
den Uber solche Verbindungen einseitig gerichtete Wahlzugange an. Diese kénnen wieder-
um auf eigener Infrastruktur (z. B. Glasfaser, WLL) aufgebaut sein oder auf einer angemiete-
ten Infrastruktur. Bei Inanspruchnahme von Vorleistungen kommt entweder die TAL-
Anmietung in Frage oder, wenn kein TAL-Vertrag bzw. keine Kollokationsrdume zur Verfi-
gung stehen, eine Mietleitung. Derartige Anbindungen machen abgehenden Verkehr még-
lich, ohne dass es einer Rufnummer beim Teilnehmernetzbetreiber bedarf. Wéhrend solche
Zugangsformen bei der DT AG praktisch keine Rolle spielen, konnen Wettbewerber damit
Zufuhrungsentgelte fir den Verbindungsaufbau ersparen, die ansonsten aufgrund von Zu-
sammenschaltungsvertragen an die DT AG zu entrichten waren.

Anschlussformen dieser Art missten eigentlich in die Bewertung des Ortsnetzwettbewerbs
einbezogen werden. In der Erhebung fir diese Untersuchung wurden sie nicht nédher unter-
sucht. Insofern lassen sich keine quantifizierbaren Erkenntnisse dazu darlegen.

5.2 TAL-Vermietungen der DT AG

Die DT AG verzeichnete Ende September eine Absatzmenge von 263.428 TAL. Sie hat
diese Zahl aufgeschlisselt nach 18 TAL-Varianten. Daraus ist zu entnehmen, dass 97 %
der TAL Kupferzweidrahtleitungen waren. Ende Oktober betrug die Absatzmenge bereits
280.095, woraus eine monatliche Zuwachsrate von 7 % resultierte. Die Zuwachsrate pro
Quartal betrug zuletzt 22 %.
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Abbildung 3: Entwicklung der TAL-Vermietungen der DT AG

Zuwachsrate im Jahr 2000: 149 %
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Im Rahmen der Erhebung haben die Wettbewerber zum dritten Quartal 2000 etwas andere
Zahlen gemeldet, jedoch bestétigten sich die Angaben der DT AG im GroRRen und Ganzen™*.

Ende des Jahres 2000 hatte die DT AG 321.702 TAL vermietet. Ende des 1. Quartals 2001
waren es bereits 406.908.

5.2.1 Offene TAL-Bestellungen

Die Wettbewerber haben angegeben, dass Ende September 15.146 TAL beauftragt waren,
deren Bereitstellung noch offen war. Bezogen auf den Bestand sind das etwa 5 bis 6 %. Die-
ser Prozentsatz kommt nahe an die monatliche Wachstumsrate des TAL-Absatzes der
DT AG heran, die im September mit einem Plus von 16.327 bei 7 % lag, was ein Hinweis dar-
auf ist, dass noch unerledigte TAL-Bestellungen nahezu vollstandig abgearbeitet werden und
der Stau - zumindest auf das Ganze bezogen - gering ist, wenn erst einmal alle technischen
Voraussetzungen durch die entsprechenden Kollokationen und Einrichtungen geschaffen
sind. Gleichwohl wird auf die zahlreichen ernstlichen Beschwerdeanlasse der Wettbewerber
hingewiesen (siehe Abschnitte 6.1.2.1 und 6.1.2.2 auf S. 37). Ortliche Probleme kommen in
einer Gesamtstatistik nattrlich nicht zum Ausdruck. Zur Zahl der offenen TAL-Bestellungen
konnte die DT AG selbst keine Angaben machen. Sie erklarte, dass die noch offenen Bestel-
lungen in ihrem Management nicht verfolgt wirden.

Das eigentliche Problem bei der Herstellung von Teilnehmerzugéngen liegt weniger in der Ab-
arbeitung vorliegender TAL-Bestellungen als in dem vorgelagerten Bereich der technischen
Voraussetzungen.

" Differenzen kénnen daher rithren, dass zwischen Ubergebenen und bestellten TAL nicht eindeutig getrennt
wurde.
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Im Verlauf des Jahres 2000 hatten sich die Kollokationsanfragen bei der DT AG auf Uber
15.000 kumuliert. Anfragen wurden aber auch wieder zurlickgezogen, erwiesen sich als
nicht realisierbar oder die Angebote der DT AG wurden nicht angenommen. Ende 2000
waren schlie3lich 6.537 Kollokationsflachen bereitgestellt und noch rund 7.200 Anfragen
offen (in der Bauphase oder in der Angebotserstellung). Die verbliebene Gesamthachfrage
bilanziert die DT AG Ende 2000 auf ca. 13.700 Kollokationen.

Die DT AG verweist darauf, dass die hohe Zahl der Kollokationsanfragen ohne vorherige
Planungsmadglichkeit auf sie zugekommen sei und insofern keine Mdglichkeit bestanden
habe, die hierfir notwendigen Ressourcen bereitzustellen, Kollokationsflachen zu planen
und Umbaumafinahmen einzuleiten. Inzwischen seien interne MaRnahmen eingeleitet wor-
den, um die Auftragsflut zu bewaltigen.

Ende 2000 verteilten sich die bis dahin bereitgestellten Kollokationen auf rund 2.000 An-
schlussbereiche, wahrend die noch bereitzustellenden bzw. angefragten Kollokations-
flachen 700 weitere Anschlussbereiche betreffen. Die Nachfrage der Wettbewerber bezieht
sich damit auf etwa ein Drittel der 7.900 bundesweit existierenden Anschlussbereiche. Fur
den Rest der Anschlussbereiche bestand bisher bei den Wettbewerbern kein Interesse.

Von den Ende 2000 bestehenden 95 Vertradgen der Wettbewerber mit der DT AG Uber den
Zugang zur Teilnehmeranschlussleitung (TAL) sind 38 im Jahr 2000, 27 im Jahr 1999 und
30 im Jahr 1998 zugewachsen. Kollokationen werden von allen diesen Vertragspartnern in
mehr oder weniger gro3em Umfang nachgefragt.

Abbildung 4: Entwicklung der Vertrage tiber den Zugang zur Teilnehmeranschlussleitung

100

f

90

80

70

60

50

40

Anzahl Vertrage

30

20

10

s = =S = = =

Amtsblatt-Nr.

Das Amtsblatt der Reg TP erscheint 14-taglich

Reg TP



Seite 26 Ortsnetzwettbewerb 2000

5.2.2 Infrastruktur der Direktanschliisse

Nicht jede gemietete TAL wird fur Telefonkanéle genutzt, allerdings die meisten. Es lasst
sich aufgrund der TAL-Typen schétzen, dass Ende September ca. 447.000 Telefonkanéle
auf der Basis der gemieteten TAL realisiert waren. Vergleicht man dies mit dem Bestand
von 649.300 Telefonkanélen bei den Wettbewerbern (siehe Abschnitt 5.1.1, S. 21), so er-
gibt sich, dass nahezu zwei Drittel auf der gemieteten Infrastruktur der TAL beruhten. Da
die TAL-Vermietungen wachsen, nimmt der relative Anteil der eigenen Infrastruktur an den
Telefonkanélen ab. Ende 1999 Jahres durfte der Anteil der eigenen Infrastruktur noch 44 %
betragen haben, Ende September 2000 33 % und Ende Dezember 2000 nur 30 % bei ge-
schatzten 750.000 Kanélen.

5.2.3 Flachenpenetration der alternativen Anschlussmadglichkeiten

Aufgrund der Angebote der Wettbewerber lasst sich feststellen, dass derzeit in einer Viel-
zahl von GroR3stadten ein Anschlusswechsel zu einem Wettbewerber der DT AG moglich ist
(siehe Abbildung 2, S. 15). Das heil3t jedoch nicht, dass in jedem Fall alle Stadtbezirke er-
reicht werden. Manchmal beschrankt sich der Ausbau eines Wettbewerbers zunachst auf
bestimmte Anschlussbereiche eines Stadtgebietes. Insgesamt gibt es 7.900 Hauptverteiler,
von denen jeder einem Anschlussbereich bzw. Stadtbezirk entspricht, und 5.200 Ortsnetze,
die sich bis auf Ausnahmen mit den Gemeindegrenzen decken (siehe Tabelle 4, S. 14).

Aufgrund der bei der DT AG eingegangenen Nachfrage der Wettbewerber (bestellte Kollo-
kationen an etwa einem Drittel der 7.900 Hauptverteiler) kann erwartet werden, dass in ab-
sehbarer Zeit Gebiete vollstandig mit alternativen Anschlussmdglichkeiten abgedeckt wer-
den, in denen 60 % aller Einwohner leben.

5.3 Verbindungsvolumen
5.3.1 Uberblick der Verkehrsentwicklung

Die Verkehrsentwicklung im Ortsnetz ist in Zusammenhang mit der allgemeinen Verkehrs-
entwicklung zu sehen. Bevor auf die einzelnen Verkehrssegmente und die Marktanteile der
Wettbewerber eingegangen wird, erfolgt hier ein Gesamtiiberblick.

Im ersten Halbjahr 2000 betrug das Verkehrsvolumen 136 Mrd. Minuten. Aufgrund dieser
Entwicklung war im Jahr 2000 mit einem Wachstum von etwa 26 % gegenlber 1999 zu
rechnen. In Abbildung 5 sind die Wachstumsraten der ersten drei Liberalisierungsjahre
dargestellt.

12 Das endgiiltige Jahresvolumen 2000 wird im Rahmen des Tétigkeitsberichts 2000/2001 der Reg TP ermittelt.
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Abbildung 5: Jahrliche Wachstumsraten des Festnetz-Verkehrsvolumens
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Die im Tatigkeitsbericht 1998/99 der Reg TP fur 1999 prognostizierte Wachstumsrate von
14 % ist nach neueren Erkenntnissen ubertroffen worden. Die Wachstumsbeschleunigung
beruht vor allem auf der Zunahme der Verbindungen ins Internet, in die Mobilnetze und ins
Ausland.

Im Schnitt des ersten halben Jahres 2000 betrug das in Festnetzen generierte durchschnitt-
liche Tagesverkehrsvolumen 746 Mio. Minuten. Mit 29,2 Mrd. Minuten haben die Wettbe-
werber ihr Verbindungsvolumen im ersten Halbjahr 2000 ausgebaut. Sie erlangten hiermit
einen Marktanteil von 22 % am Gesamtverbindungsvolumen.

Fur das Jahresvolumen 2000 lasst sich auf insgesamt 290 Mrd. Minuten schlie3en. In den
drei Jahren, in denen nunmehr Wettbewerb im Telefondienst besteht, hat sich folglich eine
Verkehrssteigerung von Uber 60 % ergeben. Maf3geblich trug die Internet-Nutzung dazu
bei. Der Internetverkehr im Telefonfestnetz hat sich zuletzt binnen Jahresfrist mehr als ver-
dreifacht™.

Ruckblickend betrug das Verbindungsvolumen im Jahr 1999 nach der jingsten Erhebung
rund 230 Mrd. Minuten.

13 Es ist zu erwarten, dass der Verkehrszuwachs der Internetnutzung mit niedrigen Bitraten tber ISDN- und
Analoganschliissen in den ndchsten Jahren geringer ausfallen wird, je mehr Privat-Haushalte und Betriebe
den Internetzugang aufRerhalb des Telefonnetzes Uber DSL und andere breitbandige Technologien finden. Der
Uber Wahlverbindungen abgewickelte Internet-Verkehr stellt auch derzeit nur einen Teil des gesamten fur die
Internetnutzung generierten Verkehrs dar. Ein Teil wird Gber Festverbindungen genutzt. Kiinftig wéare daher
eine separate Beobachtung bzw. verkehrstechnische Erfassung der gesamten Internet-Nutzung anzustreben.
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Abbildung 6: Verbindungsminuten 1997-2000
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Tabelle 9: Verkehrsvolumen und Verkehrsstruktur* im Jahr 1999 und im 1. Halbjahr 2000

Verbindungsvolumen und 1999 1. Hj. 2000

Vverkehrsstruktur Mrd.Minuten relativ Mrd.Minuten relativ
Verbindungsminuten (insgesamt) 230 100% 136 100%
davon Ortsverbindungen 83 36% 41 30%
Nahverbindungen 41 18% 20 14%

Fernverbindungen 61 26% 32 24%

Verbindungen in Mobilnetze 7 3% 5 3%

Verbindungen ins Ausland 7 3% 4 3%
Verbindungen ins Internet 24 11% 29 21%

Sonstige 6 3% 5 4%

14 Ortsverbindungen: Verbindungen ohne Vorwahl einer ,0*
Nahverbindungen: Verbindungen, die Uber den Bereich des Ortsnetzes (Ortsvermittlungsstelle) hinausgehen

und zum gleichen Tarif wie ein Ortsgesprach tarifiert werden bzw. im 20-km-Radius des Ortsnetzes liegen.

Sonstige: Minuten von 6ffentlichen Telefonstellen, zu Auskunftsdiensten und Mehrwertdiensten (Freecall, Son-

derrufnummern etc.).

1999 ergeben sich 230 Mrd. Minuten gerundet aus knapp 37,5 Mrd. Minuten der Wettbewerber und gut

192 Mrd. Minuten der DT AG.
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Abbildung 7: Verkehrsstruktur
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1999 sind von den Wettbewerbern 37 Mrd. Minuten hergestellt worden, entsprechend ei-
nem Marktanteil von 16 %. Es lasst sich nach der bisherigen Entwicklung erkennen, dass
sie im dritten Liberalisierungsjahr 65 Mrd. Minuten absetzten und somit im Jahr 2000 einen

Marktanteil von rund 22 % erzielten.

Tabelle 10: Marktanteile der Wettbewerber im Jahr 1999 und 1. Halbjahr 2000

Marktanteile Verkehrsvolumen der 1999 1. Halbjahr
Wettbewerber 2000
Anteil am Gesamtverkehr 16% 22%
am Verkehr der Ortsverbindungen 1,8% 3,1%
Nahverbindungen 8% 14%
Fernverbindungen 34% 40%
Verbindungen in Mobilnetze 23% 29%
Verbindungen ins Ausland 44% 54%
Verbindungen ins Internet 23% 26%
Sonstige 17% 23%
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5.3.2 Ortsgespréache

Bei Ortsgesprachen haben die Wettbewerber im ersten Halbjahr 2000 einen Anteil von
3,1 % erreicht. Er liegt in der Gro3enordnung des Marktanteils von 1,3 % an den Direktan-
schliissen, da Ortsgesprache von Wettbewerbern nur hergestellt werden, wenn der Kunde
vollstandig gewechselt hat. Tatsachlich ist der Anteil vergleichsweise etwas héher wegen
der intensiveren Nutzung der Anschliisse durch Gro3kunden. Erwdhnenswert ist auch, dass
der Ortsverkehrs-Marktanteil starker zuwéchst als der Marktanteil der Anschlisse. In der
Verkehrsstruktur der Wettbewerber machen Ortsverbindungen 4,4 % des gesamten abge-
wickelten Verkehrs aus (siehe Abbildung 10, S. 31).

5.3.3 Andere Segmente (Fern, Ausland, Mobil, Internet)

Die Wettbewerber haben in allen Segmenten Marktanteile dazu gewonnen. Die Marktan-
teile ergeben sich aus nachfolgenden Ubersichten.

Die Unterscheidung zwischen Nahverkehr und Fernverkehr ist nicht bei allen Anbietern
moglich, insofern ist zu empfehlen, die Anteile von Nah- und Fernverkehr zusammengefasst
aus den Abbildungen abzulesen.

Abbildung 8: Marktanteile der Wettbewerber in verschiedenen Segmenten 1. Hj. 2000
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Abbildung 9: Marktanteile der Wettbewerber in verschiedenen Segmenten 1999
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5.3.4 Verkehrsstruktur der Wettbewerber

Die Struktur des Gesamtverkehrs ist in

Tabelle 9 und in Abbildung 7, S. 29, dargestellt. Die Struktur des Verkehrs der Wettbewer-
ber weicht davon ab. Wenn Ortsgesprache nur von Direktanschluss-Anbietern hergestellt
werden, muss der diesbezlgliche Anteil in der Verkehrsstruktur naturgemaf geringer aus-
fallen. Vom Gesamtverkehr der Wettbewerber entfallen auf Ortsgesprache 4 %, auf Nah-
und Ferngesprache 53 %, auf Internetverbindungen 26 %, auf Auslandsverbindungen 8 %,
auf Verbindungen in Mobilnetze 5 % und auf Sonstige 4 %. Vor allem hat der Internet-
Verkehr zugelegt.

Abbildung 10: Verkehrsstruktur der Wettbewerber
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5.3.5 Nutzungsformen und Kundenbindungen

Von allen abgewickelten Gesprachsminuten der Wettbewerber im ersten Halbjahr 2000
wurden 45 % per Call-by-Call, 42 % per Preselection und 13 % Uber Direktverbindungen
getatigt. Im Jahr 1999 waren die Verhaltnisse noch 55 % per Call-by-Call, 33 % per Pre-
selection und 12 % Uber Direktverbindungen.

Abbildung 11: Nutzungsformen des Telefondienstes der Wettbewerber (bezogen auf Verkehrs-
volumina)
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Der Anteil der Kunden mit einer festen Kundenbeziehung (Preselection oder Direktan-
schluss) ist seit letztem Jahr um gut 10 % gewachsen. Dazu haben gunstigere Tarife, u. a.
auch Optionstarife mit monatlichen Zusatzentgelten, dafur aber gunstigeren Gesprachsent-
gelten beigetragen. Call-by-Call hat jedoch noch ein grof3es Gewicht.

Bei den 0.g. Angaben handelt es sich um eine volumenbezogene Analyse. Statistische Ver-
braucherbefragungen beziehen sich dagegen auf die Tatsache der Nutzung des Call-by-
Call usw. uberhaupt, da die Befragten kaum Angaben machen kdnnen, welchen Anteil die-
se Form der Telefonate am Gesprachsvolumen hat. Daher kénnen solche Befragungen zu
anderen Verhaltnissen kommen, die aber etwas anderes, nadmlich die Nutzergewohnheiten
darstellen.
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5.4 Umsatze

1999 ist ein Umsatz mit Sprachtelefondienst von 38 Mrd. DM erzielt worden, wovon auf
Wettbewerber ein Anteil von 14 % entfiel®>. Im ersten Halbjahr 2000 wurden rund
18,4 Mrd. DM umgesetzt, der Wettbewerberanteil stieg auf 17 %. Die Umsatze der DT AG
sind aufgrund des Verlusts am Gesprachsvolumen und von Preissenkungen ricklaufig,
wahrend die der Wettbewerber steigen. Bei wachsenden Anschlusszahlen (Telefonkanale)
und zunehmendem Telefonverkehr kann man aufs Jahr gerechnet mit Blick auf die Preis-
entwicklung von einem stagnierenden bzw. sogar abnehmenden Umsatzvolumen von etwa
37 Mrd. DM ausgehen.

5.4.1 Verbindungsumsatze

Der Marktanteil der Wettbewerber an den Verbindungsumsatzen im Sprachtelefondienst ist
im ersten Halbjahr 2000 auf 25 % gestiegen (1999: 20 %).

5.4.2 Anschlussumsatze

Die Zahl der von Wettbewerbern eingerichteten Direktanschlisse ist, wie in Abschnitt 5.1.1,
S. 21 dargelegt, noch gering. Entsprechend niedrig ist der Marktanteil der Wettbewerber bei
den Umséatzen mit monatlichen Grundentgelten und Einrichtungsentgelten. Er liegt inzwi-
schen bei 2,5 % und ist damit seit 1999 um einen halben Prozentpunkt gewachsen.

5.5 Datenbasis - Erhebung

Zur Ermittlung eines zahlenm&Rig fundierten Bildes wurde im Oktober/November 2000 eine
Befragung von Wettbewerbern sowie der DT AG auf freiwilliger Basis durchgefihrt.

Dabei wurden Bestands- und Verkehrsdaten des Jahres 1999 sowie Bestandsdaten zum
30.09.2000 und Verkehrsdaten des ersten Halbjahres 2000 abgefragt. Es erfolgte eine Be-
schrankung auf das Wesentliche.

Der Verband der Anbieter von Telekommunikations- und Mehrwertdiensten e.V. (VATM)
und Bundesverband der regionalen und lokalen Telefongesellschaften (breko) e.V. haben
diese Erhebung beflrwortet und unterstitzt.

5.5.1 Adressaten der Erhebung

Der Adressatenkreis erstreckte sich auf folgende Unternehmen mit Sitz in Deutschland:

alle Lizenznehmer der Klasse 4, sofern sie bereits Sprachtelefondienst anbieten,
Lizenznehmer der Klasse 3, die eine WLL-Lizenz erhalten haben,
alle Unternehmen, die einen TAL-Vertrag mit der DT AG abgeschlossen haben.

Insgesamt richtete sich die Erhebung an 152 Wettbewerber sowie die DT AG.

15 Betrachtet man die Umsatze mit Leistungen auf Basis von Festnetzanschliissen (Sprachtelefondienst sowie
Auskunftsrufnummern, Mehrwertdienste und 6ffentliche Telefonstellen) so ergibt sich fir 1999 ein Umsatz von
etwa 41,5 Mrd. DM.
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Die Regulierungsbehdrde ist bestrebt, die Unternehmen nicht mehr als notwendig mit sol-
chen Befragungen zu belasten. Anfang 1999 hatte sie die Unternehmen zuletzt fir ihren
Tatigkeitsbericht 1998/99 um Daten zur Wettbewerbsentwicklung in den Telekommunikati-
onsmarkten gebeten. Zur Beurteilung der Wettbewerbssituation im Ortsbereich zeigte sich
jedoch, dass die Datenbasis mittlerweile veraltet und nicht mehr tragfahig war. Deshalb wur-
de die vorliegende Erhebung notwendig.

5.5.2 Zuverlassigkeit der Daten

Die Rucklaufquote betrug 75 % (114 Unternehmen), wovon wiederum 83 % der Antworten
(94 Unternehmen) verwertbare Daten enthielten.

Obwohl sich nicht samtliche Adressaten an der Erhebung beteiligten, sind doch nahezu alle
Unternehmen mit einem nennenswerten tatsachlichen Marktangebot vertreten. Die ge-
lieferten Daten der Wettbewerber sind nach Klarung von Unplausibilitaten als sehr konsi-
stent und umfassend zu bezeichnen. Einige ergdnzende Angaben der DT AG stehen noch
aus (siehe unter 5.2.3, S. 26).

Die Erkenntnisse sind somit auf Basis ausfiihrlicher Daten von 94 Unternehmen gewonnen
worden.

5.5.3 Schatzungen

Der Anteil, der fur einige nicht vernachlassigbare Unternehmen aufgrund ihrer Nichtbe-
teiligung zu schatzen war, blieb sehr gering. So betragt z. B. der geschétzte Anteil des Ver-
kehrsvolumens der Wettbewerber unter 2,5 %.
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6 Stellungnahmen zur Entwicklung des lokalen Telekommunikati-
onswettbewerbs

Im Rahmen der von der Reg TP durchgefihrten Untersuchung der Wettbewerbsentwick-
lung im Ortsbereich wurden die Unternehmen gebeten, nicht nur einen Fragebogen aus-
zufullen, sondern zusatzlich auch die eigene Einschatzung dieser Entwicklung mitzuteilen.
Insgesamt sind dazu 41 Stellungnahmen (inkl. DT AG) eingegangen. Diese werden wie
folgt zusammengefasst.

6.1 Situation aus Sicht der neuen Wettbewerber

Der Nutzung der Teilnehmeranschlussleitung (TAL) der DT AG kommt aus der Perspektive
der neuen Telekommunikationsnetzbetreiber bei der Realisierung des Endkunden-
anschlusses - verglichen mit dem Aufbau eigener Anschlussleitungen - eine enorme Bedeu-
tung zu. Zum einen sind fur den Aufbau eigener Anschlussnetze auf der Grundlage einer
neuen Netzinfrastruktur hohe Investitionen erforderlich, die nur bei einer entsprechenden
UmsatzgroéRe pro Kunde oder einer sehr hohen Anschlussdichte rentabel sind. Zum ande-
ren befinden sich alternative Technologien, wie WLL oder Powerline, erst in der Startphase
fur einen Einsatz als Endkundenanschluss, nachdem Lizenzen und Frequenzen fir die
WLL-Funkanwendung Ende 1999 bzw. im Laufe des Jahres 2000 vergeben wurden. Fur
Powerline steht zur Zeit noch keine Technik fir den kommerziellen Einsatz im Massenge-
schaft zur Verfluigung.

Gleichzeitig sind auch Telefon- und Internetangebote Uber Breitband-Koaxialkabelnetze nur
in einigen Pilotversuchen vorhanden, da der Verkauf der DT AG-Kabelnetze ebenfalls erst
Ende 1999 in Angriff genommen wurde.

Fir einen alternativen Netzbetreiber, der aus den genannten Griinden derzeit noch nahezu
ausschlief3lich auf die von der DT AG angemietete Teilnehmeranschlussleitung angewiesen
ist, ist daher relevant, die TAL wirtschaftlich und dem Kunden gegeniuber kompetent zu
betreiben.

Insgesamt sind 40 Stellungnahmen von Wettbewerbern eingegangen.

Folgende Schwerpunkte haben sich bei der firmenspezifischen Beurteilung heraus kristalli-
siert:
P Kosten von TAL, Kollokation und anderen Vorleistungen

P Verhalten der DT AG

- Bereitstellungsprobleme bei TAL und Kollokation
- Ausspielen der dominanten Position
- Marktabschépfung

P Einschatzung alternativer Ubertragungsmedien
P Verbesserungsvorschlage zur Regulierung

P Allgemeine Wettbewerbsbeurteilung

Eine Ubersicht gibt umseitige Abbildung.
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Abbildung 12: Stellungnahmen zur Entwicklung des lokalen Telekommunikationswettbe-
werbs
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[ 12
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Unternehmensschwerpunkt
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Line Sharing (auch Alternative zur 2
zweiten TAL)
Powerline wird sich gut entwickeln I 2
Zusammenarbeit DT AG ohne gréRere 2
Probleme
Ergebnis der bisherigen Deregulierung 2
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Einfiihrung eines Resaleangebots fiir 1
Telefonanschliisse im Ortsnetz

Dark Fibre to the home teuerste, aber 1
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Die im Folgenden in Klammern vermerkten Prozentzahlen beziehen sich auf die Gesamt-
zahl der 40 Stellungnahmen.

6.1.1 Kosten von TAL, Kollokation und anderen Vorleistungen der DT AG

Die Bedeutung der TAL spiegelt sich in den Stellungnahmen anhand zahlreicher Kritik-
punkte wider. So kritisieren 25 von 40 Unternehmen (63 %) die von der Reg TP festgelegte
Hohe der monatlichen TAL. Dariiber hinaus auf3ern sich 16 Unternehmen (40 %) negativ zu
den einmaligen Kosten fur die TAL-Bereitstellung und Kindigung. Es wird dargelegt, dass
es schwer sei, auf dieser Basis einen 6konomischen Betrieb von Teilnehmerzugangen zu
gewabhrleisten. Einige Unternehmen demonstrieren in Modellrechnungen, dass Analogan-
schlisse im Allgemeinen nicht zu amortisieren seien, allenfalls ISDN-Anschlisse, ein einfa-
cher Basisanschluss aber erst nach zwei Jahren, u. a wegen der Umschalt- und Kundi-
gungskosten, die entstehen kdnnen, wenn ein Kunde wieder zurlick wechselt.

Vor allem wird darauf aufmerksam gemacht, dass auch die einmaligen Kosten zu be-
trachten seien, wahrend in der Offentlichkeit haufig nur von dem monatlichen TAL-Preis die
Rede ist. Von einem Unternehmen wird auf eine Studie der Europaischen Kommission ver-
wiesen, die einen Zusammenhang zwischen erfolgreichem ,Rebalancing® und Wett-
bewerbsintensitat im Ortsnetz konstruiert. In einem L&ndervergleich zwischen Deutschland,
Finnland, Niederlande, Danemark und Osterreich versucht die Studie zu zeigen, dass der
Marktanteil alternativer Anbieter im Ortsnetz um so geringer ausfallt, je kleiner bzw. negati-
ver die Marge zwischen dem TAL-Preis und dem monatlichen Grundentgelt fiir einen Tele-
fonanschluss ist. Ein Rebalancing wird auch von zwei anderen Unternehmen ausdriicklich
gefordert.

Das Pricecap-Verfahren der Entgeltregulierung habe den Nachteil, dass infolge der starken
Senkung der Fern- und Auslandsgesprachsentgelte keine Senkung der Ortsgespréchs-
preise in Betracht gezogen werden misse. Kontrar beflirchtet ein anderes Unternehmen
geradezu, dass die DT AG auch die Ortsgesprachsgebiihren senken kénnte.

In bestimmten Gebieten Ostdeutschlands ist ein Teil der Anschliisse in Glasfasertechnik
ausgefihrt (optische Anschlussleitung, OPAL). Die DT AG hat insgesamt 2 Mio. solcher An-
schlisse verlegt, Uber die jeweils nur ein Telefonkanal genutzt wird. Dies ist ein relativ ho-
her Anteil an allen bestehenden Telefonanschliissen in den neuen Bundeslandern. Es be-
steht somit in diesen Bereichen fur alternative Betreiber grundsatzlich keine Mdglichkeit des
Teilnehmerzugangs Uber die TAL, weil die weit hoheren Kosten fur die Miete einer Glasfa-
ser-TAL bei einfacher Telefonanwendung untragbar sind. Gunstigere Kupferdoppeladern
sind nicht vorhanden.

Hinzu komme, dass die Kosten der Kollokation sich insbesondere fiir einen kleinen An-
bieter, der keine groRen Kundenmengen gewinnen kann, nicht bezahlt machten. Anderer-
seits seien Kollokationsraume in Gebieten unattraktiv, in denen die erreichbare Kundschaft
sowohl beziglich Zahl als auch Umsatz klein bleibe.

Sechs Unternehmen (15 %) bemé&ngeln die zu hohen Kosten fir die ErschlieRung und Nut-
zung der Kollokationsrdume. Kosten von bis zu 80.000 DM/gm Kollokations-Flache seien
neben den TAL-Kosten eine zusétzliche Markteintrittsbarriere. Bereitstellungsentgelte, Be-
arbeitungspauschalen, nicht nachvollziehbare Dienstleistungsentgelte und tberhéhte Miet-
preise erschwerten den Zugang zu den Kollokationsraumen oder machten ihn wirtschaftlich
fragwurdig.

Selbst beim eigenen Infrastrukturausbau seien neue Wettbewerber erganzend auf Vor-
leistungen der DT AG angewiesen. Z. B. missten zur Anbindung von Zentralstationen der
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Punkt-zu-Punkt-Richtfunk-Anschliisse (WLL) Carrierfestverbindungen (CFV) hoherer Bitra-
ten (2 und 34 Mbit/s) angemietet werden. Da diese in der Mehrzahl auf3erhalb der Ballungs-
zentren liegen, sei die DT AG in der Regel der alleinige lieferfahige Anbieter. Die Ver-
bindung von den Kollokationsraumen zu den Netzen der Wettbewerber wird ebenfalls auf
Basis von Mietleitungen hergestellt. Erhebliche Bereitstellungsprobleme seien entstanden,
indem Anfragen und Auftrage fur Mietleitungen seitens der DT AG nicht bearbeitet oder be-
trachtlich verzdgert wurden. Ein Unternehmen beklagt, dass zudem die Mietleitungskosten
im internationalen Vergleich zu hoch seien. Die Position der DT AG auf dem Markt der Vor-
leistungsprodukte sei insgesamt erdriickend.

6.1.2 Verhalten der DT AG

Das Verhalten der DT AG bei der Bereitstellung von TAL und Kollokation sowie das allge-
meine Verhalten der DT AG ist ein weiterer Schwerpunkt im Rahmen der Firmen-
stellungnahmen. U. a. werden Beschrankungen bei der Erweiterung von Kollokationsflachen
beklagt sowie auch Schwierigkeiten beim Zugang zur Inhouse-Verkabelung.

Zwei Unternehmen bezeichnen die Zusammenarbeit mit der DT AG als Uberwiegend pro-
blemlos.

6.1.2.1 DT AG-Bereitstellung von TAL und Kollokation

Das Verfahren zur Bereitstellung von TAL und Kollokation ist zwischen DT AG und Wettbe-
werbern vertraglich geregelt. 18 Unternehmen (45 %) beklagen, dass die in diesen Ver-
trdgen festgelegten Fristen in vielen Féllen deutlich Uberschritten wurden. Zudem halten
acht Unternehmen (20 %) bereits den vertraglich geregelten Zeitraum fiir die Bereitstellung
neuer Kollokationsflachen fir viel zu lang. Unzuléngliche Informationen Gber Umschaltung
und Portierung bemangeln sieben Unternehmen (18 %). Bei der Portierung und TAL-Um-
schaltung komme es nicht nur zu Verzogerungen, sondern auch zeitweise zu toten An-
schlissen. Diese Erscheinungen seien der Kundenakquisition extrem abtraglich. Sechs
Unternehmen (15 %) kritisieren Ubertriebenen Formalismus bei zu beantragenden Vor-
gangen. Uber Portierungskontingente, die die eigenen Marketingmoglichkeiten begrenzen,
beschweren sich finf Unternehmen (13 %). Vier Unternehmen (10 %) weisen darauf hin,
dass die vereinbarte Expressentstdrung nicht eingehalten wurde.

6.1.2.2 Dominanz der DT AG

Neben den speziellen Problemen bei der Bereitstellung von TAL und Kollokation wurde im
Rahmen der Stellungnahmen auch das allgemeine Verhalten der DT AG kritisch betrachtet.
17 Unternehmen (43 %) beklagen einen Missbrauch der marktbeherrschenden Stellung.

U. a. wird dabei bemangelt, dass kaum eine Moglichkeit bestehe, Vertragsverletzungen zu
ahnden (keine Vertragsstrafen). In einer Vielzahl von Beschwerdeanlassen (Netzausfélle,
Abschaltungen, Streichung aus Auskunftsverzeichnissen) hatten die Wettbewerber aus
praktischen Erwagungen keine Mdoglichkeit, gerichtliche Auseinandersetzungen durchzu-
fechten, weil sie dadurch das akute Problem einer Kundengewinnung nicht I6sen kdnnten.
Die Wettbewerber erlitten dadurch wesentliche Nachteile, die nicht ausgeglichen werden
konnten.
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6.1.2.3 Marktabschdpfung durch die DT AG

Die Preissenkungspolitik der DT AG fur DSL-Anschliisse habe inzwischen die mdglichen
Margen der Wettbewerber bei hoherwertigen Anschlussprodukten gefahrlich eingeschrénkt.
Es wird bezweifelt, dass der DSL-Preis der DT AG kostendeckend sei. Nachhaltig wird ein
Preisdumping vermutet. Die Investitionen fur einen DSL-Anschluss wirden einen Wettbe-
werber 3.000 DM kosten. Einige Anbieter sehen Hinweise auf predatory pricing bei Produk-
ten der DT AG (T-Online Flatrate, Aktiv-Plus, XXL), die geblindelt mit einem Verbleib oder
Bezug eines Anschlusses bei der DT AG angeboten werden. Hinsichtlich der verstarkten
Marktabschdpfung durch solche DT AG-Produke (z. B. DSL) haben 12 Unternehmen (30 %)
Bedenken. Die Bundelung mit Produkten, in denen der etablierte Anbieter ebenfalls Uber
eine marktbeherrschende Stellung verfligt, sei daher nicht nur fir die Anwendungsmarkte
marktschadigend, sondern ebenfalls fir den Ortsnetzwettbewerb. Die Auswirkungen auf
den Wettbewerb, Quersubventionierung und Verdrangungswettbewerb muissten bei Regu-
lierungsentscheidungen starker geprift werden. Die ex-post Kontrolle habe sich als unzu-
reichend erwiesen, weil sie fur den etablierten Betreiber risikolos sei.

Ein Unternehmen hat Bedenken gegen den von der DT AG beantragten Tarif ,Talk2-
Friends“'®. Die Genehmigung dieses Tarifs wiirde die Wettbewerbsintensitat auf den Mark-
ten flr Telekommunikationsanschliisse und Ortsverbindungen zusatzlich beeintrachtigen.
Andere Anbieter auf diesem Markt beséfR3en keine auch nur anndhernd vergleichbare Mdg-
lichkeit, diesen Tarif anzubieten, da nur in seltenen Féllen der anrufende und der angeru-
fene Teilnehmer ebenfalls einen Teilnehmeranschluss des gleichen Wettbewerbers be-
sitzen werden. Die dominante Position der DT AG auf dem Markt werde durch diese Tarif-
gestaltung zusatzlich gefestigt bzw. verstarkt. Drei Unternehmen (8 %) beflirchten ein
Preissenkungspotenzial der DT AG auch im Ortsnetzbereich.

6.1.3 Einschéatzung alternativer Ubertragungsmedien

Nur wenige Firmen auf3ern sich zu den Einsatzmdglichkeiten eigener Infrastruktur und al-
ternativer Ubertragungsmedien. Fur drei Unternehmen (8 %) war der Sprachtelefondienst
zum Zeitpunkt ihrer Befragung kein Unternehmensschwerpunkt. Drei Unternehmen (8 %)
erklaren, dass ausschlie3lich eigene Teilnehmeranschlisse angeboten werden bzw. ange-
boten werden sollen. Ein Unternehmen hat sich entschlossen, eine parallele Kupferdraht-
Infrastruktur bis in die Netzebene 4 aufzubauen, weil dieses immer noch preiswerter sei als
die TAL und Kollokationen der DT AG. Ein Unternehmen (3 %) halt ,dark fibre to the home*
zwar fur die teuerste, aber immer noch beste Alternative. Ein Teilnehmernetzbetreiber sieht
die Chance zum Markteintritt in mittleren Baugebieten.

Vier Unternehmen (10 %) beurteilen WLL als zu teuer fir Kunden mit geringem Umsatz. Es
klingt an, dass zunehmende Risiken des WLL-Ausbaus gesehen werden. Unsicherheiten
beim WLL-Rollout seien u. a. vorhanden durch die EMVVU-Debatte und Genehmigungsvor-
behalte der Gemeinden. Dass sich Powerline gut entwickeln wird, glauben zwei Unterneh-
men (5 %).

18 Der von der DT AG beantragte Talk2Friends-Tarif wurde im November 2000 von der Reg TP untersagt. Er
héatte eine eingeschrankte Flatrate flr Gespréche in der City-Zone (erweitertes Ortsnetz) bedeutet. Gegen
Zahlung von monatlich 4,99 DM hétten demnach Kunden téaglich zwischen 12 und 20 Uhr kostenlos mit ande-
ren Teilnehmern telefonieren kénnen, die ebenfalls diesen Tarif gewahlt haben. Voraussetzung dafiir sollte
nach den Planen der DT AG ein ISDN-Anschluss sein. Au3erdem wollte sie zur Bedingung machen, dass die
Antragstellerin selbst als Verbindungsnetzbetreiber dauerhaft voreingestellt ist, der Teilnehmer also nicht Pre-
select-Kunde eines Wettbewerbers ist. Insgesamt 14 Konkurrenten sowie ein Verband hatten ganz erhebliche
Bedenken gegen den Tarif angemeldet, denen sich die Regulierungsbehdrde in den wesentlichen Punkten an-
schloss.
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DECT, WLL, DSL, Breitbandkabel und Powerline werden sich nach Auffassung eines Un-
ternehmens erst im Zeitablauf und dann auch schwerpunktmaflig bei bestimmten Kunden-
segmenten in bestimmten Gebieten, in der Regel in Business-Ballungsgebieten und nicht in
Wohngebieten bzw. Gebieten mit gemischter Nutzung, durchsetzen, so dass diese mittel-
fristig auf keinen Fall dazu fiuhrten, dass der Wettbewerb im Teilnehmerbereich wirklich in-
tensiviert wird. Auch UMTS sei mittelfristig noch kein Substitut zum Festnetzanschluss.

6.1.4 Verbesserungsvorschlage zur Marktregulierung

In geringerem MalRe wurden Verbesserungsvorschlage gemacht. Es wird von einem Unter-
nehmen vorgeschlagen, die Verwendung des drahtlosen Teilnehmeranschlusses (WLL) als
Mietleitung fir Mobilfunkdienstleistungen (Anbindung von Mobilfunk-Basisstationen) zuzu-
lassen, was derzeit von der Reg TP ausgeschlossen sei und ein Hindernis darstelle.

Zwei Unternehmen (5 %) sehen Line Sharing als Alternative zur (zweiten) TAL. Ein Unter-
nehmen (3 %) schlagt die Einfihrung eines Resale-Angebots fiir Telefonanschliisse im
Ortsnetz vor. Es beschreibt aber den Nachteil, dass die DT AG ein Reselling im Teilnehmer-
netzbereich durch prohibitive Reseller-Einkaufskonditionen verhindern kénne. Auch da-
durch seien Markteintrittsschranken auf dem Markt fiur Ortsgesprache und Ortsverbind-
ungen vorhanden und ein freier Markteintritt tats&chlich nicht gegeben.

Ein Unternehmen beflrwortet das Angebot von Preselection im Ortsbereich. Die Verbes-
serung der Wettbewerbsintensitéat kénne im lokalen Bereich durch die Einfihrung von Pre-
selection im Ortsnetz erreicht werden (siehe Osterreich, Schweiz). Damit werde der haufigs-
te Gespréachstyp in den Leistungsumfang der Carrier-Preselection einbezogen. Zwei andere
Unternehmen lehnen Preselection oder Call-by-Call im Ortsnetz ab, weil damit dem Kunden
der Anreiz genommen werde, einen regionalen Carrier fir den Direktanschluss zu wéhlen.
Die getatigten Investitionen lokaler Carrier wirden so entwertet. Ein Sterben der Infrastruk-
tur-basierten lokalen Wettbewerber ware dann nicht aufzuhalten.

6.1.5 Allgemeine Wettbewerbsbeurteilung im Ortsnetz

Einen funktionierenden Wettbewerb im Ortsnetzbereich halten 25 Unternehmen (63 %), die
sich dazu konkret geduf3ert haben, flr zur Zeit noch nicht gegeben. Wenn man beriicksich-
tigt, dass nur zwei Unternehmen (5 %) das Ergebnis der bisherigen Deregulierung insge-
samt positiv bewerten, liegt der Anteil der kritischen Stimmen vermutlich noch hoher. Dies
gilt umso mehr, als neun Unternehmen (23 %) einen Markteintritt derzeit mit wirtschaftlich
unvertretbaren Risiken behaftet sehen.

Die Marktzutrittskosten fur neue Anbieter seien im Ortsnetz deutlich héher als bei Fern- und
Auslandsgespréachen. Der potenzielle Wettbewerb durch alternative Zugangstechnologien
wird bisher gering eingeschétzt.

Es entstehe der Eindruck, als sei der Eintritt neuer Wettbewerber in den Markt der Privat-
kunden verhindert. Ein freier Wettbewerb kdnne zwar im Geschaftskundenbereich/Gro3-
kundenbereich festgestellt werden, nicht aber im Bereich der Privatkunden/Kleinkunden.
Insbesondere in Stadten mit weniger als 100.000 Einwohnern habe die DT AG noch eine
absolute Monopolstellung. Alternative breitere Zugangsmoglichkeiten im Ortsnetz werden
erst im rickkanalfahigen Ausbau der Koaxialkabelnetze sowie in UMTS gesehen. Die
Wettbewerbsschranken sollten durch die Reg TP tiefer gelegt werden.
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Eine Reihe von kleineren lokal tatigen Unternehmen sehen den Markteintritt im Ortsbereich
sehr skeptisch und allenfalls auf Key Accounts beschrankt. Ein breiter Markteintritt wird mo-
mentan als wirtschatftlich nicht darstellbar betrachtet.

6.2 Wettbewerbssituation aus Sicht der DT AG

Die DT AG fuhrt zur Wettbewerbsentwicklung im Ortsnetz aus, dass in Ballungszentren die
Méoglichkeiten, auch mit Anschluss und Ortsverbindungen zu Wettbewerbern zu wechseln,
langst Geschaftskunden und in vielen Stadten auch Privatkunden zur Verfugung stinden.
Ab einer bestimmten Grof3e hatten Geschaftskunden sogar flachendeckend die Moglichkeit
Anschlisse und Ortsverkehr von Wettbewerbern zu beziehen. Dass sich der Wettbewerb
nicht auf die Ballungsrdume beschranke, sondern sich in der Flache fortsetze, werde durch
die Bestellung und Realisierung von Kollokationsflachen auch in Stadten mit weniger als
50.000 Einwohnern belegt, so z. B. in Varel-Altjirden im Kreis Oldenburg oder Vieselbach
bei Weimar.

Nach Auffassung der DT AG sind erhebliche Unterschiede in der Wettbewerbsintensitét so-
wohl fur unterschiedliche Kundengruppen als auch fur unterschiedliche Regionen festzu-
stellen. Der fur die Telekom messbare Verlust zum Beispiel an City-Nah-Verbindungen be-
trage 19 % im Bundesdurchschnitt, liege aber in Hamburg schon bei tber 24 %. Daher pla-
diert sie dafur, es nicht alleine bei Durchschnittsbetrachtungen zu belassen.

Sie verweist darauf, dass auch Wettbewerbspotenziale geschaffen worden seien, die bei
einer blolRen Ist-Stand-Analyse aulR3er acht gelassen wirden. Exemplarisch nennt sie die
WLL-Frequenzvergaben mit der Auflage, innerhalb festgelegter Zeitrdume bestimmte Ver-
sorgungsgrade und im Endausbau die Vollversorgung zu erreichen. Ferner zégen der Ver-
kauf der Breitbandkabelnetze der DT AG entsprechende Investitionen in die Ortsnetz-Infra-
struktur nach sich.

Den grofiten Einfluss auf die kiinftige Wettbewerbsentwicklung sieht sie jedoch in der ex-
trem gewachsenen Nachfrage nach Kollokationsraumen und Teilnehmeranschlussleitungen
(TAL). Die Nachfrage sei gegeniber 1999 um tber 600 % gestiegen. Sie habe die DT AG
unvorbereitet Uberrollt. Planungsabsprachen seien der Anfragenflut der Wettbewerber nicht
voraus gegangen. Sie verweist darauf, dass es ihr trotzdem gelungen sei, seit 1999 die
Zahl der bereitgestellten Kollokationsflachen mit Gber 4.000 zu verdoppeln. Den Wettbe-
werbern stiinden inzwischen vertragliche Regelungen fir eine ziigige Bereitstellung von
Kollokationsflachen zur Verfiigung. Intern seien die notwendigen Malinahmen eingeleitet
worden, um den Problemen Herr zu werden. Damit trete der Wettbewerb auf der Grundlage
der entbiindelten Teilnehmeranschlussleitung jetzt in eine erheblich intensivere Wettbe-
werbsphase (siehe unter 5.2 auf S.23).
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7 Regionale Wettbewerbsauspragungen im Zugangsbereich

7.1 Allgemeine Merkmale des regionalen Wettbewerbs

Betrachtet man den Wettbewerb um Anschlisse im Bundesgebiet, so ist allgemein festzu-
stellen, dass er sich Ende 2000 auf ein Drittel der Anschlussbereiche'’ konzentriert. In den
restlichen zwei Dritteln der Anschlussbereiche gibt es offensichtlich - mit Ausnahme von
lukrativen Einzelkunden - wenig Wettbewerbsinteresse. Bei dem ersten Drittel handelt es
sich um Gebiete mit hohen Teilnehmerdichten und mit den meisten gewerblich genutzten
Anschlissen. In ihm vereinigen sich etwa 60 % aller vorhandenen Telefonkanéle.

In Abschnitt 4.1, S. 14, wurde bereits bei den Angeboten von Analog/ISDN-Anschliissen
gezeigt, dass mit der GrolRe der Stadt sowohl die Anzahl konkurrierender Angebote als
auch die Zahl von Anbietern zunimmt. Ebenso sind die alternativen Angebote von Digital
Subscriber Loops (DSL) primér in gréf3eren Stadten anzutreffen. Metropolitan Area Net-
works (MAN) fanden sich Ende 2000 in acht Ballungszentren Deutschlands™.

Im Rahmen der Untersuchungen wurden einzelne Regionen néher betrachtet. Exemplarisch
wurde dabei regionalen Unterschieden und ihrer Entstehung nachgegangen. Im Ergebnis
lasst sich ein sich wiederholendes Muster festhalten: In bestimmten urbanen Bereichen und
ggf. im Umland tritt regelmafig neben der DT AG ein ortsansassiger Stadtnetzbetreiber als
Anbieter von Teilnehmerzugangen auf, also ein Unternehmen, das meist aus Kommunalbe-
trieben und ortsanséassigen Unternehmen hervorgegangen ist und dessen Betatigungsfeld
ausschlief3lich auf die jeweilige Region begrenzt ist. In groReren Stadten kommt unter Um-
standen noch ein zweites solches Unternehmen hinzu sowie ein bis mehrere bundesweit
tatige Wettbewerber. In einer kleineren Zahl von Grof3stadten finden sich die Angebote von
so genannten Metropolitan Area Networks (MAN), deren Netze und Teilnehmerzugénge
meist Element eines internationalen Netzverbundes sind. Des weiteren haben sich im urba-
nen Bereich an den verschiedensten Standorten neben der DT AG Anbieter mit spezialisier-
ten DSL-Dienstleistungen etabliert, die aber zundchst nur gewerbliche Anwendungen im
Visier haben.

Zielgruppe der neuen Wettbewerber sind in einem relativ frihen Stadium ihrer Geschéaftsta-
tigkeit naturgemalf in erster Linie Kunden mit hoher Nachfrage. Dies lasst sich unter ande-
rem an der Art der realisierten Anschliisse ablesen. In Abschnitt 5.1.1, S. 21f wurde darge-
legt, dass die Wettbewerber bei den ISDN-Primarmultiplexanschliissen, die ausschlieflich
dieser Kundengruppe zuzuordnen sind, bundesweit auf einen Marktanteil von ca. 7 % kom-
men. Wenn nahezu alle Teilnehmernetzbetreiber ihre Angebote zunachst auf Kunden
ausrichten, die hohen Verkehr und hohe Umsétze erzeugen, ist dies angesichts ihrer Un-
ternehmensgeschichte verstandlich. In der Regel waren sie schon vor der Liberalisierung
als Betreiber von Firmen- oder Behdrdennetzen (Corporate Networks) tatig. So ist z.B.
Mannesmann Arcor aus der Zusammenlegung der Infrastruktur der Firmennetze von Man-
nesmann AG, Deutsche Bank AG und Deutsche Bahn AG hervorgegangen. Bei den Stadt-
netzbetreibern verhdalt es sich ahnlich. Es sind Ausgriindungen von Stadtwerken und Ban-
ken, die ehemals kommunale Behdrdennetze und lokale Bankennetze betrieben. Auch heu-
te noch sind die Grunder wichtige Kunden. Nach der Liberalisierung wurden die bestehen-

" Anschlussbereich (ASB) ist der Einzugsbereich im Ortsnetz, innerhalb dessen die Teilnehmeranschlisse an
dasselbe Vermittlungssystem (Teilnehmervermittlungsstelle, TVST) der DT AG herangefihrt sind.

18 Nicht betrachtet wurde der Wettbewerb im Bereich der so genannten Corporate Networks (Firmennetze), da
dieser sich aul3erhalb des offentlichen Sprachtelefondienstes bewegt und (ex-ante) nicht der Regulierung un-
terliegt.
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den Netze um offentlich zugangliche Angebote fiir weitere lokal ansédssige GroRkunden
erweitert. Die Betreiber typischer Metropolitan Area Networks (MAN), wie Colt und MCI
WorldCom, zielten mit ihren Angeboten von vornherein auf die Unternehmenskommuni-
kation der international tatigen Geschaftswelt.

Diese Situation erinnert an die postalischen Anfange der Telefonversorgung. Denn sowohl
in der Grunderzeit des Telefonfestnetzes mit seinen handvermittelten Verbindungen als
auch in der jungeren Vergangenheit im Mobilnetz waren es zuerst gewerbliche und instituti-
onelle Nutzer, denen die neuen Kommunikationsméglichkeiten verfligbar gemacht wurden.
Heute konzentrieren sich die Wettbewerber im Anschlussbereich durchaus nicht ausnahms-
los auf GroRkunden. Besonders bemuihen sich die ortsansassigen Teilnehmernetzbetreiber
neben der Grol3kundenakquisition auch um kleinere Kunden. Die Angebote einzelner Teil-
nehmernetzbetreiber zeigen, dass spezielle Anschlusspakete fir kleinere Kunden attraktiv
sein kbénnen, z. B. die Kombination des Telefonanschlusses mit einem Kabelfernsehan-
schluss und mit einem Internet-Zugang per Kabelmodem inklusive Flatrate oder (in Ansat-
zen) mit einem Stromanschluss. In der Tat sind Internet-Dienstleistungen ein wichtiges
Standbein vieler neuer Lokalanbieter. Die Potenziale solcher Dienstleistungspakete sind bei
weitem noch nicht entwickelt, weil alternative Anschlussmdglichkeiten, u. a. Gber riickkanal-
fahige Kabelfernsehanschliisse, noch nicht sehr verbreitet sind und die Umristung der Net-
ze bzw. der Aufbau von Infrastruktur Zeit benétigt.

7.2 Wettbewerbssituation in ausgewéhlten urbanen Bereichen

Bei der Auswahl von zu untersuchenden Regionen ist es naheliegend, die Verdichtungs-
raume Berlin, Rhein-Main-Neckar und Rhein-Ruhr heranzuziehen, weil in diesen drei groR3-
ten Ballungsraumen auf 4 % der bundesrepublikanischen Flache 24 % der Bevdlkerung
leben. Innerhalb dieser Gebiete fiel die Wahl auf die Stadte Frankfurt am Main, Berlin, DUs-
seldorf und Kaln.

Frankfurt représentiert eine internationale Finanzdienstleistungsmetropole mit spezifischen
GroRRkunden, die fur Wettbewerber besonders attraktiv sein dirften. Die Bundeshauptstadt
Berlin ist die groRte und zugleich die mit am dichtesten besiedelte Stadtregion. Aus dem
Rhein-Ruhr-Gebiet wurden Koln und Dusseldorf ausgewahlt unter der Annahme, dass der
Wettbewerb in diesen Stadten beziglich der Kunden mit relativ geringem Umsatz am wei-
testen fortgeschritten ist. Darliber hinaus ist Dusseldorf nach Frankfurt eine weitere wichtige
Dienstleistungs- und Handelsmetropole.

Auszugsweise werden im folgenden die Ergebnisse fur die Grof3stadtgebiete Frankfurt am
Main®®, Berlin, Duisseldorf und Kéln dargestellt. Dies erfolgt jedoch nur zusammenfassend,
weil auf Wettbewerbserfolge und Profile einzelner Unternehmen hier nicht eingegangen
werden kann. Sofern Marktanteile genannt werden, sind diese nicht auf einzelne Unter-
nehmen bezogen, sondern auf die Gruppe aller Wettbewerber der DT AG.

Die exemplarische Wettbewerbssituation lasst mit gewissen Abstrichen auf eine Ahnlichkeit
in anderen Raumen, etwa Minchen oder Hamburg, schliel3en. Die dabei festgestellten all-
gemeinen Merkmale sind auch auf kleinere Stadte tbertragbar.

19 Betrachtet wurde das Ortsnetz, zu dem die Gemeinden Frankfurt am Main und Offenbach zu rechnen sind.
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7.2.1 Stadtevergleich Frankfurt, Berlin, Disseldorf, Kéln

Allgemein lasst sich zum Vergleich der Stadtregionen Frankfurt, Berlin, Disseldorf und Koln
folgendes sagen: Der fuhrenden Position Frankfurts vor Dusseldorf und Berlin bei wettbe-
werblichen Angeboten fir Kunden mit groBem Umsatzvolumen steht eine groRere Ange-
botsvielfalt fur kleinere Kunden in Koéln und Berlin gegentber. In KdIn und Berlin gibt es funf
bzw. vier Anbieter von ISDN- oder Analoganschlissen fiir kleinere Kunden gegentber je
drei in Frankfurt und Dusseldorf. Unter Einschluss der Firmen, die Angebote angekindigt
haben, stellen in den genannten vier Stadten zwischen 16 und 19 Firmen Netzzugénge
Uber ISDN, MAN, DSL, WLL oder Breitbandkabel zur Verfiigung.

Tabelle 11: Anzahl der Anbieter in den verschiedenen Segmenten (inklusive DT AG)

Frankfurt Berlin Dusseldorf Kéln

Im Anschlussbereich aktive Fir- 19 19 17 16

20
men
Anbieter von Sprachtelefondiens-
ten mit Firmensitz in der Stadt** 34 14 24 !
registrierte Anbieter von TK-DL 93 65 57 38
nach 8§ 4 TKG mit Firmensitz in der
Stadt®
ISDN 3 4 3 5
DSL 8 8 6 5
WLL (Lizenznehmer) 4 3 4 4
MAN 6 5 5 3
paneuropdaische
Backbone-Anbindungen 16 13 7 9

Stand: Ende 2000

Die Untersuchung der in den genannten Stadten anbietenden Teilnehmernetzbetreiber
fuhrt auch zu einer Einschatzung der Wettbewerber-Marktanteile an den Kanéalen. Sie zeigt,
dass sie regional recht unterschiedlich ausfallen konnen. In Berlin weichen die Wettbewer-
bermarktanteile nur geringfigig von der bundesweiten Situation ab. Hingegen zeichnet sich
KdIn durch einen Marktanteil der dort agierenden Wettbewerber von ca. 16 % aus.

Die unterschiedlichen Marktanteile der Wettbewerber sind unter anderem aufgrund der An-
gebotsschwerpunkte, der historischen Entwicklung, z. B. die Art der Geschaftstatigkeit vor
und nach der Liberalisierung, sowie den Zeitpunkt des Markteintritts der vor Ort agierenden
Unternehmen zu erklaren. Sicherlich haben auch lokalpatriotische Elemente bzw. Mentali-
tatsunterschiede der Bevolkerung Einfluss auf die Wettbewerbsentwicklung. Zu erwéhnen
ist, dass die genannten Marktanteile auf das Segment der Analog- und ISDN-Anschliisse
bezogen sind, nicht also etwa auf Umséatze, Verkehrsvolumina usw.. Auf den ebenfalls
stattfindenden Wettbewerb in den Markten der Datenkommunikation und oder in den Mark-
ten fir geschlossene Benutzergruppen (Firmennetze) sind keine Rickschliisse méglich.

%0 Anzahl vor Ort tatiger Firmen, die ISDN-, DSL-, WLL-, MAN- oder Breitbandkabelanschliisse entweder schon
anbieten oder ein solches Angebot beabsichtigen. Die Zahl der Anbieter, die ISDN-Anschliisse anbieten, ist in
der vierten Zeile angegeben, die der DSL-Anbieter in der flinften usw.

2L Diese Anbieter sind nicht samtlich ausschlieRlich in der Region tatig, sondern teilweise bundesweit.

%2 siehe vorangegangene Fulnote
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Tabelle 12: Strukturdaten und Telefonkanale in Frankfurt, Berlin, Dlsseldorf, Koln

Frankfurt®® Berlin Diisseldorf Koln
Einwohner 760.000 3.399.000 568.000 963.000
Haushalte 428.000 1.800.000 310.000 510.000
HaushaltsgroRe® 1,77 1,89 1,81 1,90
Flache (km?) 293 890 217 405
Einwohnerdichte 2.594 3.818 2.620 2.376
Gewerbe-Adressen 43.000 94.000 31.000 36.000
Beschaftigte 496.800 1.133.000 337.000 430.000
Beschaftigte/1000 Einwohner 654 333 593 447
Telefonkanale® 714.700 2.305.200 580.700 668.000
Telefonkanale/ 100 Einwohner 94 68 102 69
Telefonkanéle/ 100 Beschéftigte 144 204 172 155
Wettbewerber-Marktanteil*® 4 % 2% 12 % 16 %

Auf einige Besonderheiten der einzelnen Grol3stadtbereiche und die wesentlichen Zu-
gangsanbieter wird im Folgenden kurz eingegangen.

7.2.2 Frankfurt

Frankfurt als Finanz- und Wirtschaftsmetropole zog schon lange vor Inkrafttreten des Wett-
bewerbs im Sprachtelefondienst das Interesse von international tatigen Telekommunika-
tionsunternehmen auf sich. So genannte Metropolitan-Area-Network (MAN) - Operators
entdeckten Frankfurt als idealen Standort fur die Bindelung ihrer Telekommunikations-
aktivitdten in Deutschland und als Anschluss- und Knotenpunkt an européische und welt-
weite Netzstrukturen. Mit moderner Ubertragungstechnik, die tberwiegend auf ringférmig
ausgebaute Glasfaserinfrastruktur aufsetzt, wird ein Sicherheitsmaximum und eine Netzver-
fugbarkeit von 99,99 % erreicht.

International tétige Telekommunikationsunternehmen treten seit 1995 in Frankfurt in Kon-
kurrenz zur DT AG auf. Vor allem Finanzdienstleister und Beratungsunternehmen, die eine
gro3e Menge von Daten verwalten, waren zunachst im Visier der Wettbewerber. Tele-
kommunikationsunternehmen wie COLT, MCI WorldCom, GTS, Level3, Viatel und Pan Eu-
ropean Crossing offerierten diesen auf Sicherheit und hohe Netzverfugbarkeit ange-
wiesenen Unternehmen Angebote wie:

Festverbindungen im Stadtgebiet

Festverbindungen zwischen den einzelnen Stadtnetzen
LAN-Verbindungen zwischen lokalen Netzen

ATM- und Frame-Relay-Dienste auf der Basis der ATM-Technologie

Historisch gewachsen, konzentrierte sich der Wettbewerb im Telefondienst lange Zeit vor-
wiegend auf GroBunternehmen, die in erster Linie Sprach- und Datenlbertragungsdienste

23 Angaben bezogen auf das Ortsnetz Frankfurt (umfasst die Stadte Frankfurt am Main und Offenbach)
24 personen pro Haushalt

% analoge Telefonkanale sowie ISDN-Kanale & 64 kbit/s, Stand Ende Sept. 2000

% Marktanteile aller vor Ort tatigen Wettbewerber der DT AG bezogen auf Telefonkanale
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bendtigen. Auch so genannte Corporate Networks waren von Bedeutung, innerhalb derer
Konzerne und Unternehmen ihren internen Sprach- und Datenverkehr abwickelten.

Erst mit der Abschaffung des Monopols im Sprachtelefondienst traten auch Unternehmen in
den regionalen Markt ein, die ihr Angebot auf mittelstandische und kleine Unternehmen
ausrichteten. Internet-, Sprach- und Datendienste kénnen als individuell zugeschnittene
Komplettpakete von Unternehmen wie Mannesmann Arcor, MobilCom, VIAG Interkom u. a,
die in nachfolgender Tabelle zusammengefasst sind, bezogen werden.

Tabelle 13: Uberblick der Zugangsanbieter und Angebotsschwerpunkte in Frankfurt

Schwerpunkt Firmen

MAN COLT, DT AG, GTS, Level3, MCI WorldCom, Pan European
Crossing, Viatel

ISDN (nationale Carrier) |DT AG, Mannesmann Arcor, MobilCom

ISDN (Citycarrier) Mainova

DSL? COLT, DT AG, First Telecom, Mannesmann Arcor, MobilCom,
QSC, Riodata, SevenL

WLL (Frequenzzuteilung) | Broadnet, Star-One, FirstMark Communications, Viag Interkom

Kabelbetreiber Kabel Hessen (Klesch/DT AG) - z.Zt. nur TV

Eine Ausrichtung der Geschéftstatigkeit der Wettbewerber auf Kunden mit einem niedrigen
Umsatzvolumen ist in Frankfurt bisher nur in geringem Umfang zu beobachten.

7.2.3 Berlin

Mit 3,4 Mio. Einwohnern ist Berlin mit Abstand die gréf3te Stadt Deutschlands und mit etwa
3.800 Einwohnern pro Quadratkilometer am dichtesten besiedelt.

Berlin ist in den letzten Jahren zu einem Zentrum fur neue Unternehmen aus den Branchen
Technologie, Medien, Kommunikation und Internet geworden. Nach einer Studie von Booz,
Allen & Hamilton deckt Berlin ,im Bereich Information und Kommunikation alle Teilgebiete
ab, hat jedoch besondere Stéarken im Inhaltebereich und im stark expandierenden Multi-
media-Sektor. Danach ist Berlin der Standort mit den hochsten Beschaftigtenzahlen im
Bereich Multimedia (4.650 von 14.850 Beschaftigten in Deutschland). Im Inhaltebereich
zeigt Berlin seine Kompetenz durch die Film- und Produktionsstatten Babelsberg sowie den
Fernsehsender SAT1, aber auch durch eine umfangreiche Presse- und Verlagslandschatft.

Insgesamt sind rund 100.000 Menschen in den rund 8.000 Unternehmen der Berliner Film-
und Fernseh-, Verlags- und Werbebranche beschéttigt.

Daruber hinaus bewertet die 0.g. Studie auch die Forschungsaktivitaten der Hauptstadt als
attraktiv, die u.a. durch das Heinrich-Hertz-Institut fir Nachrichtentechnik, der TU Berlin so-
wie den DFN-Verein belegt werden. Das starke Engagement fir den Internet-Sektor wird
auch durch die ‘Internet-World’, der gro3ten New-Economy-Messe aulRerhalb der USA, un-
termauert.

" inklusive Anbieter, die ein Angebot bis Ende 2000 geplant hatten
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Seit dem Umzug der Bundesregierung hat Berlin eine hohe Konzentration von Verwaltung-
en, Botschaften und Unternehmensvertretungen zu verzeichnen.

Die zentrale Lage in Europa sowie die relative Nahe zu osteuropaischen Landern lasst die
Stadt fur Carrier wie auch fur Investoren in der Telekommunikation interessant erscheinen.
So strebte u. a. Mannesmann Arcor 1999 eine Beteiligung bei BerliKkomm an, um sich ein
Standbein fiur die weitere Expansion in die osteuropaischen Lander zu schaffen. Ahnlich
begriindeten andere Unternehmen die Wahl des Potsdamer Unternehmenssitzes damit,
dass der Raum Berlin neue Betriebe im Bereich Informationstechnologien und damit Kun-
den in spe magisch anzuziehen scheint.

Tabelle 14: Uberblick der Zugangsanbieter und Angebotsschwerpunkte in Berlin

Schwerpunkt Firmen

MAN BerliKkomm, COLT, DT AG, GTS, Viatel

ISDN (nationale Carrier) DT AG, Mannesmann Arcor, MobilCom

ISDN (Citycarrier) BerliKomm

DSL?*® COLT, DT AG, KKF.net, Mannesmann Arcor, MobilCom,
QSC, Riodata, SevenL

WLL (Frequenzzuteilung) |Broadnet, FirstMark Communications, Star-One, VIAG Inter-
kom

Kabelbetreiber EWT/tss (PrimaCom), Kabel Berlin/ Brandenburg (DT AG),
TeleColumbus

Berlin hat im Vergleich zu Frankfurt etwas weniger alternative Angebote flir umsatzstarke
Kunden (4 statt 6 MANSs), daftir aber mehr Angebote fiir kleinere Kunden. So wird in Berlin
als erste Stadt in Deutschland von EWT/tss (PrimaCom) seit Marz 2000 Kabeltelefonie in
Zusammenarbeit mit STAR Telecom angeboten. Daneben planen Kabel Berlin/Branden-
burg (100 %-ige DT AG-Tochter) und TeleColumbus das Angebot von Internet tber Kabel.
Auch bieten zusammen mit BerliKkomm (100 %-ige Tochter der BEWAG), dem o6rtlichen
Stadtnetzbetreiber, neben der DT AG drei Wettbewerber ISDN-Anschliisse an - mehr als in
Dusseldorf oder Frankfurt.

7.2.4 Dusseldorf

Dusseldorf ist nach Frankfurt ein weiteres wichtiges Handels- und Dienstleistungszentrum in
Deutschland. Im Vergleich zu Frankfurt nehmen jedoch im Rhein-Ruhr-Bereich die Finanz-
dienstleister eine untergeordnete Stellung ein. Als Zentrum fir internationale Firmen (vor
allem japanische Unternehmen), als eine Stadt mit bedeutenden Werbefirmen und einer
Messe sowie einer infrastrukturmassig ginstigen Anbindung durch den Dusseldorfer Flug-
hafen stellt Disseldorf eine Metropole dar, die auch fur Telekommunikationsanbieter von
Interesse ist.

Auch in Dusseldorf sind es vorwiegend internationale Telekommunikationsunternehmen wie
COLT, MCI WorldCom und Viatel, die mit moderner ringférmig ausgebauter Glasfaserinfra-
struktur und DSL-Technik Gewerbetreibende in Konkurrenz zur DT AG bedienen wollen. Im
Gegensatz zu Frankfurt konzentriert sich der Wettbewerb nicht Gberwiegend auf Kunden

% inklusive Anbieter, die ein Angebot bis Ende 2000 geplant hatten
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mit hohem Umsatz. Aufgrund der relativ frihen Marktaktivitaten des Stadtnetzbetreibers
ISIS Multimedia GmbH seit 1994 bekam die DT AG nach der Marktdffnung 1998 auch
schnell Konkurrenz im Bereich des Kleinkundenmarktes.

Mit 16 Gbit/s Internetkapazitat ins Ausland Mitte 2000, gehdort Dusseldorf zu den zehn gro-
Ben Knotenpunkten des Internets und hat mehr Kapazitat als Tokio oder Mailand.

Ebenso wie in anderen deutschen Stadten kénnen auch in Dusseldorf die Angebote im
Sprachtelefondienst auf der Basis von Call-by-Call- und Preselection-Diensten wahrge-
nommen werden. Dies ist eine Moglichkeit, auf die vor allem kleinere Kunden bei Unter-
nehmen wie Mannesmann Arcor, MobilCom und VIAG Interkom u. a. zuriickgreifen. Insge-
samt sind in Dusseldorf 24 registrierte Anbieter von Sprachkommunikation ansassig, die
zweit héchste Zahl in Deutschland.

Die nachfolgende Tabelle gibt eine Ubersicht Uber die wichtigsten kommerziell tatigen Tele-
kommunikationsunternehmen in Dusseldorf.

Tabelle 15: Uberblick der Zugangsanbieter und Angebotsschwerpunkte in Diisseldorf

Schwerpunkt Firmen
MAN COLT, DT AG, ISIS, MCI WorldCom, Viatel
ISDN (nationale Carrier) |DT AG
ISDN (Citycarrier) ISIS, TeleLev (TROPOLYS)
DSL® COLT, DT AG, KKF.net, KPNQWest, QSC, Riodata
WLL (Frequenzzuteilung) | Broadnet, Deutsche LandTel, Star-One, VIAG Interkom
Kabelbetreiber Kabel Nordrhein-Westfalen (Callahan/DT AG) - z.Zt. nur TV

Uber die tabellarische Ubersicht hinaus stellen die Citycarrier in Dusseldorf in nicht unbe-
trachtlichem MalR3 auch analoge Anschliisse bereit.

% inklusive Anbieter, die ein Angebot bis Ende 2000 geplant hatten
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7.2.5 Koln

KoIn hat sich in den letzten Jahren vor allem von der Industrie- zur Medienstadt weiterent-
wickelt. Mit zahlreichen Fernsehsendern und Produktionsfirmen sowie einer Musik- und
Kunstindustrie hat Kéln in diesen Bereichen mit die hochsten Umséatze und Beschaftigten-
zahlen - proportional ist die Bedeutung hier am gréf3ten.

Tabelle 16: Uberblick der Zugangsanbieter und Angebotsschwerpunkte in Koln

Schwerpunkt Firmen

MAN COLT, DT AG, NetCologne

ISDN (nationale Carrier) |DT AG, Mannesmann Arcor, MobilCom

ISDN (Citycarrier) NetCologne, TeleLev (TROPOLYS)

DSL* COLT, DT AG, Mannesmann Arcor, MobilCom, QSC

WLL (Frequenzzuteilung) | Broadnet, Deutsche LandTel, VIAG Interkom, Winstar Com-
munications

Kabelbetreiber Kabel Nordrhein-Westfalen (Callahan/DT AG), NetCologne
z.Zt. nur TV

Koln weist mit 5 Unternehmen die grof3te Zahl von alternativen ISDN-Anbietern (neben
DT AG) fir kleinere Kunden in Deutschland auf - darunter zwei konkurrierende City-Carrier.
Zu erwahnen ist Uber die 0.g. tabellarische Angabe hinaus, dass die City-Carrier KoIns eine
relativ gro3e Zahl von analogen Telefonanschliissen bereit gestellt haben. Im Vergleich zu
den Stadten Frankfurt, Berlin und Disseldorf besteht in KoIn die geringste Zahl von Firmen,
die im Wettbewerb zur DT AG (MAN, XDSL, paneuropaische Anbieter) Angebote fiir gréf3e-
re Kunden machen.

% inklusive Anbieter, die ein Angebot bis Ende 2000 geplant hatten
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8 Internationaler Vergleich

Ein Blick Uber die Landesgrenzen zeigt, dass das Erreichen von nennenswerten Ortsnetz-
Wettbewerbsanteilen in der Regel eines langeren Anlaufs bedarf. Daher soll abschliel3end
kurz auf die Situation in anderen europaischen Staaten und in den USA eingegangen wer-
den.

8.1 Wetthewerber-Marktanteile an Anschliissen in verschiedenen Landern

Eine erste bereits vielsagende Aussage erhalt man, wenn man die Mitte 2000 bestehenden
Telefonkanéle betrachtet, die Uiber Anschliisse der Wettbewerber in verschiedenen Landern
realisiert sind.

Tabelle 17: Anteil der Wettbewerber an den Telefonkanélen im internationalen Vergleich

Land Anteil
GroRbritannien® 15,4 %
USA* 3,9 %
Deutschland® 1,3 %
andere EU Staaten® 0,25%-1,7 %

Es zeigt sich, dass GroRbritannien eine Sonderstellung einnimmt, auf die in Abschnitt 8.3.
eingegangen wird.

8.2 EU-Staaten

In Europa war Deutschland ein Pionier bei der Entbindelung der Teilnehmeranschluss-
leitung (TAL).

Zur Entbindelung der TAL gibt es drei Optionen:

a) die vollstandige Entbiindelung der TAL als Ubernahme der Kupferdoppelader oder Glas-
faser auf Nachfrage durch ein anderes Unternehmen. Wo dies aufgrund von Mehrfach-
ausnutzung nicht mdglich ist, erfolgt der Zugang lediglich mit Hilfe vorgeschalteter Uber-
tragungstechnik (teilweise gebilindelt).

b) den gemeinsamen Zugang zur TAL, wobei den Wettbewerbern die nicht fir den Sprach-
dienst genutzten Frequenzen der TAL - zur Bereitstellung von héherbitratigen Diensten
wie DSL - zur alleinigen Nutzung zur Verfiigung gestellt werden.

¢) der Zugang mit Hochgeschwindigkeitsbitstrom, wobei den Wettbewerbern mit Hilfe von
Ubertragungstechnik der Transport von hoherbitratigen Diensten tiber die Teilnehmeran-
schlussleitung zum Kunden ermdglicht wird, ohne dass der bisherige Betreiber beim An-
gebot seiner dort bisher erbrachten Dienste beschrankt wird.

Bisher gibt es in vier EU-Staaten den regulierten Zugang zur vollstandig entbiindelten Teil-
nehmeranschlussleitung: in Deutschland, Osterreich, Danemark und den Niederlanden.

31 stand Anfang August 2000

%2 Stand 30.06.00

% stand 30.09.00, Erhebung der Reg TP

% Quelle: Erhebung der Europaischen Kommission im Rahmen ihres 6. Umsetzungsberichts bei den nationalen
Regulierungsbehérden der Mitgliedsstaaten. Die Daten einzelner Lander wurden nicht verdffentlicht.
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Daneben ist in Spanien bisher der Zugang mit Hochgeschwindigkeitsbitstrom eingefiihrt
worden. Die EU-Kommission hat am 12. 07.2000 einen ,Vorschlag fur eine Verordnung des
Europaischen Parlaments und des Rates Uber den entblndelten Zugang zur Teilnehmer-
anschlussleitung* KOM (2000) 394 vorgelegt. Mit Veranderungen wurde diese Verordnung
am 03.10.2000 vom Ministerrat verabschiedet. Diese Verordnung schreibt den marktbe-
herrschenden Unternehmen in der EU vor, bis zum 31.12.2000 sowohl die vollstéandig ent-
blindelte Teilnehmeranschlussleitung als auch den gemeinsamen Zugang zur TAL anzubie-
ten. Dabei wird sich die konkrete Einfihrung in vielen Landern wegen technischer Umset-
zungsprobleme bis Mitte 2001 verzdgern.

8.3 GroRbritannien

GroRbritannien war Mitte der 80er Jahre das erste EU-Land, welches fir Telekommuni-
kation Wettbewerb ermdglichte. Nach etwa 15 Jahren Markt6ffnung stellt sich die Markt-
situation von British Telecom (BT) wie folgt dar.

Abbildung 13: Anteil von British Telecom (BT) bei Gesprachen in verschiedenen Segmen-
ten bezogen auf Verbindungsminuten

1.Hj. 2000
80% T 75,6%
72,3% 70.8%
70% + 65.2% 66,7%
60% -+
— 50%
(]
‘% 41,5%
‘% 40% -
o
& 30% -
20% -+
10% -
0% - | | | 1 1

Ort Fern Internat. in Mobilnetze Sonst. Insges.
Verkehrsrichtung
Quelle: Market Information Update, Oftel, November 2000, S. 11

Im 1. Halbjahr 2000 hatte BT einen Anteil von knapp 71 % an den Verbindungsminuten ins-
gesamt in GroRbritannien. Im Ortsverkehr lag der Anteil bei 72 %. Niedriger war der Anteil
bei Ferngespréachen (65 %) und internationalen Gesprachen (42 %).
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Abbildung 14: Entwicklung des Anteils von BT an den Verbindungsminuten in verschieden-
en Segmenten von Berichtsjahr 1994/95 bis 1999/2000
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Quelle: Market Information 1994/95 to 1998/99, Oftel, Januar 2000; Market Information Update, Oftel, Juli 2000

In den Berichtsjahren 1994/95 bis 1999/2000 hat BT im Durchschnitt 3,3 % Marktanteil an
den Gesamtminuten im Jahr verloren (von 89 % auf 73 %). Am starksten war der Rickgang
bei internationalen Gesprachen, wobei BT nur einen Anteil von knapp tber 40 % aufweist.

BT hat insgesamt in den anderthalb Jahrzehnten seit der Liberalisierung in GrofR3britannien
bis Mitte 2000 ca. 29 % des Verkehrsvolumens an die neuen Anbieter abgegeben. Im Ver-
gleich dazu hat die DT AG in den 2 ¥ Jahren seit der Liberalisierung in Deutschland bereits
ca. 22 % des Verkehrsvolumens verloren (entspricht einer Rate von 10 % pro Jahr).

Tabelle 18: Verkehrsanteile von BT und DT AG bezogen auf Gesamtverbindungsminuten je
Segment im ersten Halbjahr 2000

Verkehrsrichtung BT DT AG
Ort / Nah 72 % 93 %
Fern 65 % 60 %
international 42 % 46 %
in Mobilnetze 67 % 71 %
sonstige (inkl. Internet) 76 % 74 %

insgesamt 1% 78 %

Schon nach 2 % Jahren der Liberalisierung in Deutschland zeigt sich die Wettbewerbsinten-
sitat Deutschlands und Grol3britanniens in allen Segmenten sehr &hnlich mit Ausnahme der
Orts-/Nahgesprache. Bei Orts-/Nahgesprachen® hat BT das Vierfache an Marktanteilen an
die Wettbewerber verloren. Bei Ferngesprachen und sonstigen Gesprachsminuten sind die
Marktanteilsverluste der DT AG sogar etwas hoher als die der BT.

% Oftel differenziert nicht zwischen Orts- und Nahgesprachen.
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Abbildung 15: Marktanteilsentwicklung von BT an den Telefonkanélen in Grof3britannien
von Mérz 1994 bis Méarz 2000
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Quelle: Market Information 1994/95 to 1998/99, Oftel, Januar 2000; Market Information Update, Oftel, Juli 2000

Dieser intensivere Wettbewerb bei Ortsgesprachen erklart sich daraus, dass BT bereits gut
15 % der Telefonkanéle an die neuen Betreiber (Cable & Wireless, Kabelbetreiber etc.) ver-
loren hat. Der Rickgang des Marktanteils von BT hat sich aber in den letzten zwei Jahren
verlangsamt. In Deutschland hat die DT AG erst 1,3 % abgegeben.

Mit einem 15 %-Anteil der Wettbewerber an den Telefonkandlen nimmt GroRRbritannien in-
ternational eine Spitzenposition ein. Dies beruht auf der bewussten regulatorischen Sonder-
behandlung der Kabelnetzbetreiber, welche ihre Netze erst errichtet haben, als Kabeltele-
fonie bereits eine technische Realitat war, und die ihre Netze daher bereits in der Aufbau-
phase unmittelbar fir Fernsehiibertragung und Telefonie ausgeristet haben.

Zu diesem Zeitpunkt war die Kabelfernsehversorgung in Deutschland bereits in einem mit
GrofRbritannien nicht vergleichbaren Umfang flachendeckend ausgebaut®. Sie befand sich
nahezu ausschlieB3lich in der Hand des Monopolanbieters DT AG. Selbst wenn dies nicht
der Fall gewesen ware, ware eine Umristung der Kabelfernsehnetze in Deutschland fir
Sprachtelefonie erst seit 1998 mdglich gewesen. In Grof3britannien wurde den Kabelnetzbe-
treibern Anfang der 90er Jahre in Folge des ,duopoly review" gestattet, auch vermittelte
Kommunikation einschlief3lich Telefondienst auf ihren Kabelnetzen anzubieten. Zuvor exis-
tierte ein Duopol im Sprachtelefondienst. Kabelnetzbetreiber und andere neue Netzbe-
treiber hatten in GrofRbritannien nahezu 10 Jahre Zeit, eine Konkurrenz bei den Telefonan-
schliissen gegeniber dem etablierten Betreiber aufzubauen. Nach drei Jahren der voll-
standigen Liberalisierung in Grof3britannien war der Marktanteilsverlust von BT kaum groer
als nach drei Jahren Liberalisierung in Deutschland (siehe 1994 in Abbildung 15).

% Ende 1992 gab es in Grof3britannien 430.000 angeschlossene Kabel-TV-Haushalte, versorgbar waren 1,94
Mio. Haushalte. In Deutschland gab es zu diesem Zeitpunkt 11,82 Mio. angeschlossene Kabel-TV-Haushalte,
19,63 Mio. Haushalte waren anschlieRbar.
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Die britische Regulierung verfolgte tber lange Zeit eine Politik des Infrastrukturwettbewerbs,
d. h. Wettbewerber/Lizenznehmer im Telekommunikationsmarkt Grof3britanniens sollten
Kunden mit eigener Infrastruktur versorgen. Bei der Einfiihrung der entbiindelten Teilneh-
meranschlussleitung und von Preselection ist GroRRbritannien heute gegeniber Deutschland
um 3 bis 3% Jahre im Rickstand. Hinsichtlich der Modalitaten der Zuteilung von Kollokati-
onsflachen und der Diskussion der von BT vorgetragenen technischen Schwierigkeiten bei
der Entbindelung ist Oftel von der Europaischen Kommission 6ffentlich kritisiert worden.

8.4 USA

Die Situation in den USA ist mit der in europédischen Staaten nur schwer vergleichbar. So
gibt es in den USA 1.300 ehemalige Ortsnetzmonopole (Incumbent Local Exchange Car-
riers -ILECs-), wobei diese z.T. zu Konzernen gehdren. 1984 wurde mit der Aufteilung von
AT&T (,Divestiture®) eine Trennung von Teilnehmernetzbetreibern und Verbindungsnetz-
betreibern geschaffen, die es in Europa so nicht gibt (wo die Incumbents alle Dienste anbie-
ten). Seit 1984 herrscht Wettbewerb bei Ferngesprachen, wahrend die Ortsnetze weiterhin
regulierte Monopole bleiben.

Seit etwa 1994 wurde in einzelnen Bundesstaaten das Monopol der Teilnehmernetzbe-
treiber aufgehoben und es entwickelten sich aus den sog. Competitive Access Providers
(CAPs), die fur GroRkunden Datenleitungen bereitstellten, zuerst Metropolitan Area Net-
works (MANs), die ganze Glasfasernetze verlegten, und schlie3lich Competitive Local Ex-
change Carriers (CLECs), die Uber Kollokation in den Hauptverteilern der Incumbent Local
Exchange Carriers Teilnehmeranschlisse und xDSL anbieten.

In den gesamten USA ist das Ortsnetzmonopol seit dem Telecommunications Act von 1996
aufgehoben. Die Incumbent Local Exchange Carriers sind verpflichtet, den Competitive
Local Exchange Carriers Zugang zu entbiindelten Netzelementen zu gewahren (dazu ge-
hort die TAL)*". Wenn die Incumbent Local Exchange Carriers diese Anforderungen erfillt
haben, dirfen sie auch Ferngesprache anbieten (bisher ist dies in New York und Texas
geschehen). Zur Auslegung der Bestimmungen im Telecommunications Act hat es sehr
viele rechtliche Auseinandersetzungen bis zum Verfassungsgericht gegeben, wobei zwar
die Zustandigkeit der FCC fur Fragen der Entbindelung und Zusammenschaltung bestatigt
wurde, die Methode der Preisregulierung aber noch umestritten ist.

Auf der Grundlage des Telecommunications Act von 1996 erhebt die FCC Daten zum Orts-
netzwettbewerb und zur Verbreitung von breitbandigen Diensten (mit einer gemeinsamen
Erhebung bei ILECs, CLECs, DSL-, Kabel-, WLL- und Satelliten-Betreibern).

Die FCC hat im Dezember 2000 den Bericht ,Local Telephone Competition: Status as of
June 30 2000“ vorgelegt. Danach verfligten die Wettbewerber (CLECs) Mitte 2000 Uber
6,9 % der Telefonkanale in den USA (davon 1,7 % entbindelte TAL, 2,2 % eigene Infra-
struktur und 3,0 % durch Resale). Dies bedeutet, dass nach tber 4 Jahren landesweitem
Wettbewerb die CLECs einen Anteil von 3,9 % der Telefonkanale mit eigener Technik (di-
rekt oder entblindelt) betreiben. Dabei stieg dieser Wert allein in den sechs Monaten von
Ende 1999 bis Mitte 2000 um 70 % von 2,3 % auf 3,9 %. Zum Vergleich sind in Deutsch-
land nach 3 Jahren etwa 1,5 % der Telefonkandle von den Wettbewerbern auf Basis eige-
ner Technik (direkt oder entbindelt) realisiert.

37 Ausnahmen von diesen Anforderungen gelten fur die kleinen ILECs, die einen Anteil von unter 2 % an den
Telefonkanélen in den USA haben. Zusammen betreiben diese tber 10 % der Telefonkanéle in den USA. Die-
se Ausnahme fir landliche ILECs ist sogar in dem US-Annex zum WTO-Telekommunikationsvertrag aufge-
nommen worden.
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In ihrer Studie ,High Speed Services for Internet Access” vom Oktober 2000 stellt die FCC
fest, dass Mitte 2000 3 % der US-Haushalte breitbandige Dienste abonniert hatten®®. 95 %
der Bevdlkerung lebte in Postleitzahlgebieten (ZIP-Codes), wo ein Breitbandkunde gemel-
det war®. Die Anzahl der Anbieter von Breitbanddiensten (insbesondere DSL und Kabel)
hangt dabei sehr von der Bevolkerungsdichte ab. Zwei Drittel der Breitbandanschliisse von
kleineren Kunden/Privathaushalten bzw. kleinen Unternehmen werden tber Kabel realisiert
und ¥4 Gber DSL. Im letzten halben Jahr hat die Zahl der DSL-Anschlisse um 164 % und
die der Kabelanschliisse um 55 % zugenommen - alle breitbandigen Anschlisse zusam-
men um 75 %. Dabei bieten derzeit 45 Firmen DSL und 33 Firmen Kabelzugange zum In-
ternet an.

Deutschland holt inzwischen bei der breitbandigen Nutzung gegeniiber den USA auf. So
sind z.Zt. etwa 1 % der Haushalte breitbandig angeschlossen. Bis Anfang 2001 werden es
voraussichtlich 2 % sein. Damit hat Deutschland nur etwa einen Rickstand zu den USA von
einem Jahr.

In der regulatorischen Diskussion steht gegenwartig in den USA die Frage im Mittelpunkt,
ob die Verpflichtung der ILECs, ihre Ortsnetze fir CLECs - z B. fir DSL via Entblindelung
oder Linesharing - zu 6ffnen, auch auf die Kabelnetze von AT&T oder Time Warner Uber-
tragen werden soll, damit der sich entwickelnde Internet- und Breitbandwettbewerb ent-
falten kann. Diese Diskussion lauft in den USA unter den Stichwort ,Open Access".

% Dabei wird zwischen »high speed” (mindestens eine Richtung mit einer Ubertragungsrate von iiber 200 kbit/s)
und ,advanced” (beide Richtungen mit einer Ubertragungsrate von 200 kbit/s) unterschieden.
% Hierbei wurden auch Kunden von Satellitendiensten mitgezahlt, die flachendeckend zur Verfiigung stehen.

Reg TP



Seite 56

Ortsnetzwettbewerb 2000

9 Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1:
Abbildung 2:
Abbildung 3:
Abbildung 4:
Abbildung 5:
Abbildung 6:
Abbildung 7:
Abbildung 8:
Abbildung 9:

Abbildung 10:
Abbildung 11:

Abbildung 12:
Abbildung 13:

Abbildung 14:

Abbildung 15:

Infrastrukturelle Anbindung von TV-Haushalten..............ccccccooiiiiii 9
Anzahl alternativer City-Carrier in Gro3stédten tber 50.000 Einwohner ..................... 15
Entwicklung der TAL-Vermietungen der DT AG.........uuuuuiiiuiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiieeeeieiieenn. 24
Entwicklung der Vertrage Uber den Zugang zur Teilnehmeranschlussleitung.............. 25
Jahrliche Wachstumsraten des Festnetz-Verkehrsvolumens ............ccccccc, 27
Verbindungsminuten 1997-2000 ............cooiviiiiiiiiiiiii 28
RV =T G TS 0 P 29
Marktanteile der Wettbewerber in verschiedenen Segmenten 1. Hj. 2000 .................. 30
Marktanteile der Wettbewerber in verschiedenen Segmenten 1999...........c.c.ccvvvvvvvvinns 30
Verkehrsstruktur der Wetthewerber ... 31
Nutzungsformen des Telefondienstes der Wettbewerber (bezogen auf

VErkenrSVOIUMING) ......iie it e e e e e e e e e e e eaaas 32
Stellungnahmen zur Entwicklung des lokalen Telekommunikationswettbewerbs......... 36
Anteil von British Telecom (BT) bei Gesprachen in verschiedenen Segmenten

bezogen auf VerbindungSmMINUEEN ............uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiie e 51
Entwicklung des Anteils von BT an den Verbindungsminuten in verschiedenen
Segmenten von Berichtsjahr 1994/95 bis 1999/2000 ..........ccoovveeviieiiiiiiniie e 52
Marktanteilsentwicklung von BT an den Telefonkanélen in GroR3britannien von

Marz 1994 biS MEIZ 2000 .........uueiiiieeeiiiiiiiiiieeee e ettt e e e e e e s s aneteereeeeeesssaseraaeeeaeeaaaanns 53

Reg TP



Ortsnetzwettbewerb 2000 Seite 57

10 Tabellenverzeichnis

Tabelle 1:
Tabelle 2:
Tabelle 3:
Tabelle 4:
Tabelle 5:
Tabelle 6:
Tabelle 7:
Tabelle 8:
Tabelle 9:

Tabelle 10:
Tabelle 11.:
Tabelle 12:
Tabelle 13:
Tabelle 14:
Tabelle 15:
Tabelle 16:
Tabelle 17:
Tabelle 18:

Bundesweite Marktanteile der Wettbewerber im Ortsnetzbereich....................cccoo. 3
xDSL-Ubertragungsvarianten im VergleiCh .............cccooveviiieieiec e 8
Unternehmen mit Lizenzen der KIassen 3 UNd 4...........oueiiiiiiiiieeiiiiiiie e 13
Kennwerte zum Telekommunikationsmarkt in Deutschland ...................cccovevviieennnn. 14
Aufteilung zwischen regionalen und bundesweit tatigen DSL-Anbietern..................... 17
DSL-Anbieter in Gro3stédten (0hne DT AG).....cccovviiiiiiiiiiiii 17
Anteil der verschiedenen DSL-Techniken bei den Teilnehmernetzbetreibern............. 18
Unternehmen mit Frequenzzuteilungen fur WLL (Stand: 31.12.2000).........ccccevvvvenernnn. 19
Verkehrsvolumen und Verkehrsstruktur im Jahr 1999 und im 1. Halbjahr 2000.......... 28
Marktanteile der Wettbewerber im Jahr 1999 und 1. Halbjahr 2000 ..................cocee. 29
Anzahl der Anbieter in den verschiedenen Segmenten (inklusive DT AG) ................ 44
Strukturdaten und Telefonkanéle in Frankfurt, Berlin, Disseldorf, KOIn...................... 45
Uberblick der Zugangsanbieter und Angebotsschwerpunkte in Frankfurt.................... 46
Uberblick der Zugangsanbieter und Angebotsschwerpunkte in Berlin......................... 47
Uberblick der Zugangsanbieter und Angebotsschwerpunkte in Diisseldorf................. 48
Uberblick der Zugangsanbieter und Angebotsschwerpunkte in KoIn.................c......... 49
Anteil der Wettbewerber an den Telefonkanélen im internationalen Vergleich ........... 50
Verkehrsanteile von BT und DT AG bezogen auf Gesamtverbindungsminuten je

Segment im ersten Halbjahr 2000...........ccccccoiiiiiii 52

Reg TP






