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Die Postbank auf einen Blick

1988 1989 1990 1991 1992

Zahlungsverkehr

Girokonten in Mio 4,6 4,7 5,05 5,1 5,0
davon Btx-Girokonten 41.000 60.000 90.000 113.000 188.000
Sichtguthaben in Mrd DM 18,3 19,6 23,7 23,7 25,3
Euroscheck-Karten 785.000 828.000 890.000 1.018.000 1.050.000
Eurocards 25.200 34.400 44,500 60.000 127.000
Reiseschecks (Umsatz) in Mio DM 79 85 105 121 155
Sortendienst (Umsatz) in Mio DM 329 405 500 550 550
Einlagengeschéft

Einlagekonten in Mio 22,0 22,4 23,7 24,2 24,0
Einlagevolumen in Mrd DM 40,6 40,9 44,9 44,8 42,5
Ablieferung an den Bund in Mio DM - - 290 352 338
Teilbetriebsergebnis ‘in Mio DM - - 173 548 7122
Personalaufwendungen in Mio DM - - 1.058 1.270 1.315
Mitarbeiter - - 20.919 19.444
Bilanzsumme in Mio DM - - 76.447 78.004 77.811

Die Postbank 1992

Die Postbank und ihre neuen Angebote

Juli 1991: Einfiihrung ,.90-Tage-Dispo” ... Oktober 1991: § i i

nfiih & : Sparbrief, 4 oder 6 Jahre Laufzeit ... Okto-
ber 1991: Einfithrung Postbank Card ... Januar 1992: Eigenemittierte Postbank Eurocard unod
Eurocard Gold ... September 1992: Einfiihrung des Postbank Bargeld-Service ... November 1992:
Postbank Sparbuch 3000 plus ... Januar 1993: Stufenweise Einfithrung des bundesweiten

Telefon-Service ... Mdrz 1993: Vermittlung von Kapital-Leb i
: -Lebensversiche :
Postbank VISA Card ... [ ... P USSR ss SERIEMEST 1S5




Die Postbank 1992

1992: Das dritte hhr der Postbank

Januar:

Die Postbank wird im Kartengeschdft
aktiv. Sie bietet jetzt eine eigenemit-
tierte Eurocard und eine Eurocard
Gold an. Die Eigenemission ist erfolg-
reich, bis zum Jahresende kann die
Zahl ausgegebener Karten mit fast
127.000 mehr als verdoppelt wer-
den.

Die Postbank bekennt Farbe. Hatte
sie 1991 bereits 1.100 Postémter in
den alten Landern mit {iber 3.700
Diskretions-Saulen ausgestattet,
beginnt sie jetzt auch in den neuen
Landern mit der Auslieferung der
Abstandshalter”. Bis
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Februar:

In Oslo tagen die Direktoren von

14 européischen Postbanken. Sie

beraten iiber gemeinsame Angebote
- sowie den Ausbau von Eurogiro fiir

den grenziiberschreitenden Zah-

lungsverkehr.

In der Frage der Schalterabgeltung
hat nun eine unabhéngige Kommis-
sion das Wort. Eine von Postminister
Christian Schwarz-Schilling einge-
setzte Sachverstandigenrunde soll bis
zum Sommer
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zum Jahresende werden dort in fast
200 Postdmtern 600 Diskretionssau-
len fiir den notigen Abstand sorgen.

In der ,Bankpost”, der Mitarbeiter-
Zeitung der Postbank, wird die Kran-
kenstand-Untersuchung des Bundes-
rechnungshofes aus dem Vorjahr
verdffentlicht. Erste MaRnahmen
werden gepriift, im Mai beginnt die
Umsetzung.

vorschlagen, wieviel Postbank und
Telekom der ,gelben Post” fiir die
Mitbenutzung ihrer Schalter bezahlen
miissen. Der Kommission gehdren
vier Professoren, ein Institut fiir Kom-
munikationsdienste und Vertreter
des Wirtschafts- und des Postmini-
steriums an. Die Sachverstandigen-
runde soll vor allem auch dariiber
nachdenken, wie ein ,dauerhaftes
Verfahren fiir die kiinftigen Jahre”
aussehen soll.
Die Postbank richtet den 3million-
sten Dauerauftrag ein

e ———————

N
Universitats-
bibliothek

Mannheim

Marz:

Jetzt besitzen 3 Millionen Kunden
eine Postbank Card. Der Versand der
fiir die Kunden kostenfreien Service-
karte hatte im Oktober 1991 be-
gonnen.

In Heathrow findet die Konferenz
der européischen Postbanken statt.
Die Leiter von 14 Postbanken bera-
ten die Grundsatze ihrer kiinftigen
Zusammenarbeit.

April:

Die Postbank bekommt weiteren
Nachwuchs. Zur ,Pflege und Verwal-
tung ihrer Immobilien” griindet sie
die Postbank Immobilien und Bau-
management GmbH.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter der Generaldirektion beziehen
ihre neuen Rdume. Die Anschrift der
Postbank-Zentrale lautet jetzt:
Postbank Generaldirektion
Friedrich-Ebert-Allee 122-126
D-5300 Bonn 1

Die Konkurrenz I&Rt nicht locker. Das
private Kreditgewerbe will die Expan-
sionsoffensive der Postbank nun
doch gerichtlich stoppen. ,Das MaR
ist voll, sagt der Sprecher des Bun-
desverbandes deutscher Banken am
8. Mai in K&In. Die mit einem Streit-
wert von fiinf Millionen Mark vor
einer Zivilkammer in Stuttgart einge-
reichte Klage richte sich gegen den
Einstieg der Postbank in das Kredit-
und Anlagengeschéft.

Die Postbank gehdrt nach wie vor zu
den ,GroRen” im Markt. Nach einer
Untersuchung der ,Welt” steht sie
nach dem Bilanzvolumen auf Platz
14 aller deutschen Kreditinstitute.
Der Vorstand verabschiedet das
Umstrukturierungs- und Sanie-
rungskonzept. Bis Ende 1996
missen 8.000 Arbeitsplétze abge-
baut werden. Dieser Abbau soll so-
zialvertraglich und im Rahmen natiir-
licher Fluktuation erfolgen. Nach
AbschluB der MaBnahmen wird die
Kostenrechnung der Postbank jahr-
lich um 800 Millionen Mark entlastet
werden.
Im Zahlungsverkehr beginnt die
bankweite Einfiihrung von KORDOBA.

Die Einfiihrung der Vertriebsbeauf-
tragten geht in die zweite Phase.
Jetzt sind 25 Kréfte im Einsatz. Ab
1993 wird die Postbank bundeswveit
140 von ihnen als Botschafter ,vor
Ort” einsetzen. Sie sollen Partner der
Schalterkrafte sein und Ansprech-
partner fiir alle Vertriebs- und Kom-
munikationsfragen im Vertriebsver-
bund Postbank/Postdienst.

Der Vorstand beschlieBt den Bei-
tritt der Postbank zur Kommission
der Europdischen Postfinanzdienste.
In diesem Gremium stimmen sich
nahezu alle europdischen Lander ab.

Im ersten Schritt werden periodi-
scher Kontoauszug und Wertstellung
realisiert, zundchst im damaligen
Postgiroamt Karlsruhe. Im Verlauf der
néchsten fiinf Monate erhalten alle
Postbank Girokunden ein ausfiihrli-
ches Anschreiben, in dem ihnen der
neue, periodische Kontoauszug er-
lautert wird. Gleichzeitig konnen die
Kunden schon jetzt wahlen, wie sie
ab dem 1.1.1993 ihre Kontoausziige
erhalten méchten: Monatlich, vier-
zehntdgig, wochentlich oder
buchungstéglich. Portofrei fiir die
Kunden wird kiinftig der Monatsaus-
zug sein.

Die Vorarbeiten zur Einfiihrung des
Postbank Telefon-Service laufen auf
Hochtouren. Noch in diesem Jahr soll
die Technik in die praktische Erpro-
bungsphase gehen.

In der ,Bankpost” werden die
Ergebnisse der im Vorjahr durchge-
fihrten Mitarbeiter-Befragung verdf-
fentlicht. Licht und Schatten liegen
eng beieinander.

Bilanzpressekonferenz. Die Post-
bank prasentiert die Zahlen eines
erfolgreichen Geschéftsjahres 1991.
Ohne Zwangsablieferung an den
Bund hétte die Bank mit einem Jah-
restiberschull abgeschlossen.


























































































